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1. RESUMEN

La certificacion forestal ha sido uno de los avances mas significativos en materia
forestal en los afios recientes. En el transcurso de los afios, surgid a partir de una idea y
se ha convertido en una préctica rutinaria en Europa y Norteamérica y va en aumento en

todos los continentes.

La presente tesis surge a través de un caso concreto de una empresa pyme
ubicada en la provincia de Misiones, la demanda de sus clientes del exterior comenzaron
a disminuir, de acuerdo al comunicado del vendedor con gerencia, los mismos se deben

a la tendencia de sus clientes hacia la compra de materiales sustentables.

A través del Marco Tedrico se realiza una introduccion a la economia ambiental,
la evolucion de la problematica ambiental en el contexto del Pensamiento Econémico, los
principios de la economia neoclasica sobre el medio ambiente, el desarrollo del sector

forestal sustentable y las fuerzas impulsoras del cambio.

A través del Marco Conceptual se define trazabilidad y principales

caracteristicas de la certificacion forestal.

A través del disefio metodoldgico, se realiza encuestas a los proveedores de
materia prima y clientes de la empresa, ademas una entrevista al directivo para conocer

la opinidn sobre las perspectivas que esperan obtener de la certificacion.

Del andlisis se puede decir que la empresa estd en condiciones de certificar,
debido a que sus proveedores actuales tienen capacidad instalada para proveer de materia
prima proveniente de zonas no conflictivas, ademas, la empresa cuenta con un sistema

adaptable al criterio de diligencia debida que exige la certificadora.

Palabras Claves: Sustentabilidad, Medio Ambiente, Exportacion, Competitividad,

Certificacion Forestal.




2. INTRODUCCION

2.1 Fundamentacion

Un medio ambiente saludable es vital para el bienestar de los seres humanos y
para el mantenimiento de la integridad de los recursos eco sistémicos, los mismos
garantizan los aspectos que comprende la subsistencia humana y planetaria. No obstante
aello, las actividades antropicas no han estado de acuerdo con lo que supone corresponde
a su cuidado y proteccién, por el contrario, el deterioro ambiental cada vez es mas
acentuado. Para examinar estas afirmaciones, el reporte del (Banco Mundial, 2019) sefiala
algunas cifras interesantes, las cuales dan cuenta de que entre el 60 % y el 70 % de los

ecosistemas del mundo se estan degradando mas rapido de lo que pueden recuperarse

De lo anterior queda implicito, la apremiante necesidad de ejercer buenas
practicas ambientales, pues, la gestion sostenible del medio ambiente y los recursos
naturales es crucial para el crecimiento econémico y el bienestar humano, es una
herramienta altamente significativa para la conservacion de ecosistemas saludables.
(Banco Mundial, 2019). En este propdsito, el termino Gestion Ambiental es definido por
(Galan, 2020) como la modalidad de gestién existente en todo tipo de organizaciones
destinada a la proteccion medioambiental y a la disminucién del impacto de su actividad
en el ecosistema. Aqui, se toma en cuenta el comportamiento que deben exhibir los seres
humanos con respecto al buen uso de los recursos naturales y la toma de conciencia de la

necesidad de su preservacion para las venideras generaciones.

De esta manera, se han venido acometiendo acciones que marchan de la mano
con los principios e intereses fundamentales para la conservacion ambiental. Segun,
(Steinberg & Vanderveer, 2012) para varias naciones latinoamericanas la atencion al
medio ambiente se ha convertido en una de las preocupaciones prioritarias de los
gobiernos, como una manera de afrontar las consecuencias generadas a partir de practicas
como la deforestacion masiva, los cultivos industriales, entre otros, que afectan
directamente a los ecosistemas naturales alterando la composicion fisicoquimica de los
mismos en forma de contaminacién y la paulatina desaparicion de biodiversidad

caracteristica de cada region.




Sin embargo, de acuerdo con el Banco Interamericano de Desarrollo (BID, 2008)
algunos paises han avanzado un poco més, aprobando politicas en torno a la creacion y
fortalecimiento de ministerios ambientales, la puesta en marcha de instituciones
descentralizadas y de nuevas leyes que restringen el accionar de empresas que impactan

negativamente en el entorno.

Como refiere Roldan y Ponce “El tema de la proteccion de los recursos naturales
en América Latina, ha de ser recurrente y encaminado a aplicar y hacer posible las
soluciones que amerita la reduccién del impacto de las actividades humanas sobre el
medioambiente” (2021, pag.1159).

2.2 Problema

Las exigencias ambientales estan afectando de manera importante al comercio
internacional y en forma creciente al comercio de productos forestales. Estas demandas
provienen principalmente de los consumidores europeos y americanos, los cuales
demandan en forma creciente productos que se ajusten al cumplimiento de ciertas metas

ambientales internacionales.

La acreditacion del origen legal de la madera se apoya en documentos que tengan
informacion real y veraz y que ademas pueda ser verificable en cualquiera de las etapas

de su cadena productiva.

El sector forestal de la Provincia de Misiones ha disminuido su participacion en
el valor bruto de la produccion provincial. EI mismo gener6 en sus actividades directas
(silvicultura, aserraderos, fabricacion de pasta para papel, laminados y terciados)
aproximadamente un 9,62% del valor bruto de produccion total generado en la provincia
en el afio 2011. Anteriormente, por ejemplo, para el afio 2005, la participacion era de
aproximadamente el 20%.

Segln el Observatorio de Empleo y Dindmica Empresarial (OEDE), del
Ministerio de Trabajo de la Nacion, la cantidad total de empresas del sector forestal en la
provincia de Misiones, paso de 899 en el afio 2011, a 771 en el afio 2018, es decir, una
caida del 14,2%. Si se comparan los 10 afios comprendidos entre 2008-2018, la caida es

del 19,4%, lo que representa la baja de 186 empresas.
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Como refiere el informe del IPEC Misiones (2020), entre los afios 2011-2018, la
cantidad de empresas de todas las actividades del sector forestal en Misiones mostraron
caidas considerables. La fabricacion de partes y piezas de carpinteria para edificios y

construcciones cayé un 27,8%.

La fabricacion de hojas de madera para enchapado, de tableros contrachapados,
tableros laminados, tableros de particulas, y paneles cayé un 24,0%. Similar porcentaje

de caida, para la actividad extraccion de productos forestales.

Asimismo, la silvicultura decrecié en un 21,4%, los servicios forestales un
17,9%, aserrado y cepillado de madera un 13,7% y fabricacion de productos de madera
un 12,9%. Claramente, esto influyo6 en la cantidad de puestos de trabajo registrados del
sector privado forestal, en la provincia de Misiones. Entre los afios 2012 y 2016, la
cantidad de empleo privado registrado en el sector forestal cay6 un 13,7%. Sin embargo,
al considerar el periodo 2011-2019, y excluyendo la actividad fabricacion de pasta,
madera y cartén debido a la ausencia de datos disponibles, el empleo en el sector forestal

cay6 un 17,8%.

Estos datos permiten identificar una deficiencia con respecto a la competitividad
de las empresas foresto industriales de la provincia con respecto al crecimiento del sector

en otros mercados.

La importancia que tiene la trazabilidad de la materia prima de origen forestal y
sus derivados es que permite demostrar el origen 'y legalidad del producto, evita sanciones
porque permite detectar y corregir errores en las diferentes etapas del aprovechamiento,
brinda informacion oportuna para sustentar cambios de volimenes, buenas practicas,
herramienta de gestion empresarial que brinda informacion de volumenes actualizados,
permite alcanzar facilmente la certificacion y mayor credibilidad en el mercado nacional

e internacional.

La legalidad para la trazabilidad se demuestra con la certificacion forestal el cual
garantiza la correcta gestion de los recursos naturales. Las empresas pueden obtener la
misma cumpliendo ciertas normas forestales internacionales. De esta manera, contribuye

a la conservacion de los bosques, de los valores sociales, culturales y ambientales. La
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certificacion forestal otorga reconocimiento internacional y permite a gestores y

propietarios diferenciar sus productos.

Actualmente los dos sistemas internacionales de certificacion forestal mas

conocidos son:

- PEFC (Programme for the Endorsement of Forest Certification Schemes,

Programa para el Reconocimiento de los sistemas de certificacion forestal) y

- FSC (Forest Stewardship Council, Concejo de manejo Forestal)

La certificacion forestal para la industria se denomina certificacion de la cadena de
custodia de productos forestales.

El problema puntual surge, a través de un caso concreto de una empresa pyme
ubicada en la provincia de Misiones, la demanda de sus clientes del exterior comenzaron
a disminuir, de acuerdo al comunicado del vendedor con gerencia, los mismos se deben
a la tendencia de sus clientes hacia la compra de materiales sustentables. Entonces, ¢La
empresa esta en condiciones de cumplir con los requisitos para obtener una certificacion

forestal que avale la trazabilidad de sus productos?

2.3 Hipotesis

e Laempresa foresto industrial en analisis esta en condiciones de obtener

la certificacion forestal.

2.4 Objetivos

2.4.1 Objetivo General

Determinar las caracteristicas que debe reunir una empresa pyme del sector
foresto industrial, ubicada en la provincia de Misiones, para la obtencion de una
certificacion forestal mediante el anélisis detallado de las normas internacionales sobre la
cadena de custodia (Trazabilidad) como estrategia competitiva.

2.4.2 Objetivos Especificos

e Investigar el sector de actividad de la empresa Pyme foresto industrial.
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Determinar los requisitos que debe reunir una empresa para adquirir una
certificacion forestal.

Indagar a los proveedores de materia primas, sobre el tipo de material, especie y
origen.
Verificar si los proveedores de materia prima cuentan con documentacion que
acredite titularidad de la tierra y autorizacion de cosecha.

Investigar sobre la ubicacion del lote para conocer si no existe riesgo de afectacion
a &reas protegidas o afectacion a comunidades aborigenes.
Verificar informacion laboral de la actividad de cosecha.

Indagar el proceso de produccion de la empresa en analisis desde la recepcion del
material utilizado como materia prima en el proceso, hasta la venta y despacho de
todos los productos terminados.

Indagar sobre el tipo de seguimiento que utilizaré la empresa para cumplir con los
estandares solicitados en el proceso productivo.

Determinar los beneficios que se logra con la Certificacion Forestal.
Verificar el cumplimiento de requisitos para la obtencion de Certificacion Forestal
por parte de la empresa Pyme Foresto Industrial.
Verificar las normas internacionales sobre la cadena de custodia (Trazabilidad)

como estrategia competitiva.

2.5 Metodologia

2.5.1 Generalidades

Balestrini (2000) sefiala que el marco metodologico “es el conjunto de

procedimientos a seguir con la finalidad de lograr los objetivos de la informacion de

forma valida y con alta precision” (p.44). En otras palabras, es la estructura sistematica

para la recoleccion, ordenamiento y analisis de la informacion, que permite la

interpretacion de los resultados en funcion del problema que se investiga.

2.5.2 Disefio de la Investigacion

Dado que el objeto de estudio es analizar la trazabilidad de la materia prima de

origen forestal y sus derivados, se recurre a un disefio no experimental que se aplica de

manera transversal, considerando que el tema de investigacion tiene un sustento tedrico

suficiente, se procede a realizar una investigacion de tipo descriptivo para conocer a
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detalle la forma en que la falta de informacion sobre la trazabilidad de los productos afecta
la demanda de los clientes del exterior de la empresa Pyme Misionera.

De acuerdo con Hernandez, Fernandez y Baptista (2003) la investigacion no
experimental “es la que se realiza sin manipular deliberadamente las variables, lo que se
hace en este tipo de investigacion es observar fendmenos tal y como se dan en un contexto
natural, para después analizarlos” (p.270). Estos mismos autores sefialan que los disefios
de investigacion transversales “recolectan datos en un solo momento, en un tiempo unico.
Su proposito es describir variables y analizar su incidencia e interrelacion en un momento
dado” (p.289).

2.5.3 Enfoque de la Investigacion

El presente trabajo es disefiado bajo el planteamiento metodolégico de los

enfoques cuantitativo y cualitativo.

El enfoque cuantitativo utiliza la recoleccion y anélisis de datos para contestar
preguntas de investigacion y probar hipotesis establecidas previamente, y “confia en la
medicion numérica, el conteo y frecuentemente en el uso de la estadistica para establecer
con exactitud patrones de comportamientos en una poblacion” (Hernandez, Fernandez y

Baptista, 2003, p.5).

Del enfoque cuantitativo se toma la técnica de encuestas para medir el
cumplimiento, por parte de los proveedores de materia prima, de la conservacion de los
valores sociales, culturales y ambientales. También la opinion de los clientes en cuanto a

los productos que adquiere de la empresa.

El enfoque cualitativo hace uso de la recoleccion de informacion “sin medicion
numérica para descubrir o afinar preguntas de investigacion en el proceso de

interpretacion” (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2003, p.7).

Del enfoque cualitativo se toma la técnica de entrevista, para obtener
informacidn sobre el sistema de gestion de la empresa foresto industrial, que permita

aplicar un método de cadena de custodia acorde al proceso productivo.
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2.5.4 Poblacién

La poblacion se define como “un conjunto de todos los elementos que estamos

estudiando, acerca de los cuales intentamos sacar conclusiones” (Levin y Rubin, 1996,

p.20).

La poblacién de estudios estd conformada por 20 proveedores de materia prima
que abastecen a la empresa foresto industrial misionera. Asi como los clientes que
adquieran los productos en el periodo correspondiente al mes de febrero del corriente afio.

2.5.5 Muestra y Muestreo

La muestra es definida por Fortin (1999) como “un subconjunto de una
poblacién o grupo de sujetos que forman parte de una misma poblacion” (p.160). En ese
mismo sentido, Pineda, Alvarado y Hernandez (1994) sefialan que es un “subconjunto de
la poblacidn en que se llevara a cabo la investigacion con el fin posterior de generalizar
los hallazgos del todo” (p.108).

En este trabajo se utiliza el método de muestreo no probabilistico en el cual, de
acuerdo con Pineda, Alvarado y Hernandez (1994) “se toman los casos o unidades que
estén disponibles en un momento dado” (p.119), puesto que se solicita a los proveedores

de materia prima de la empresa formen parte del estudio.

De la misma forma se solicita a los clientes que adquieran los productos en el
periodo correspondiente al mes de Febrero del afio en curso, su participacion en la
investigacion, la muestra se conforma por aquellos que deciden participar.

2.5.6 Técnicas de Recoleccion de Datos

Falcon y Herrera (2005) se refiere a la técnica de recoleccion de datos como “el
procedimiento o forma particular de obtener datos o informacién. La aplicacion de una
técnica conduce a la obtencion de informacion, la cual debe ser resguardada mediante un

instrumento de recoleccion de datos™ (p. 12).

Las técnicas de recoleccion de datos que se utiliza en la presente investigacion

son la encuesta y la entrevista.

Para Garcia (1993) una encuesta es “una investigacion realizada sobre una

muestra de sujetos representativa de un colectivo mas amplio, que se lleva a cabo en el
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contexto de la vida cotidiana, utilizando procedimientos estandarizados de interrogacion,
con el fin de obtener mediciones cuantitativas de una gran variedad de caracteristicas

objetivas y subjetivas de la poblacion” (p.124)

Segln Sampieri (2006), las entrevistas implican que “una persona calificada
aplica el cuestionario a los sujetos participantes, el primero hace las preguntas a cada
sujeto y anota las respuestas” (p.115).

2.5.7 Instrumento de Recoleccion de Datos

Un Instrumento de recoleccion de datos es en principio “cualquier recurso de
que pueda valerse el investigador para acercarse a los fenomenos y extraer de ellos
informacion. De este modo, el instrumento sintetiza en si toda la labor de la investigacion,
resume los aportes del marco teorico, al seleccionar datos que corresponden a los

indicadores y por lo tanto a las variables o conceptos utilizados” (Sabino, 1992, p.88).

El instrumento que se utiliza para la encuesta es un cuestionario disefiado con

preguntas abiertas y cerradas. Ademas algunas preguntas bajo la escala de Likert.

La categorizaciéon de la escala tipo Likert es un instrumento de medicion o
recoleccion de datos que se dispone en la investigacion social para medir actitudes, de
acuerdo con Brunet (2004) “Consiste en un conjunto de items bajo la forma de
afirmaciones o juicios ante los cuales se solicita la reaccion (Favorable o desfavorable,

positiva 0 negativa) de los individuos” (p.34).

Para evaluar, por parte de los proveedores de materia prima, el cumplimiento de
la conservacion de los valores sociales, culturales y ambientales se aplica un cuestionario
con preguntas cerradas, abiertas y otras bajo la escala de Likert. Las mismas

caracteristicas se aplicaran a los clientes.
La alternativa o punto Likert, que corresponden a las opciones de respuesta es:
5- Muy de acuerdo
4- De acuerdo

3- Indiferente
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2- Desacuerdo

1- Muy en desacuerdo

Los Puntajes, que son los valores que se asignan a los indicadores constitutivos
como opciones de respuesta, se obtienen al sumar los valores obtenidos respecto a cada
dimensién. El puntaje minimo resulta de la multiplicacion del nimero de items por 1. La
puntuacién se considera alta 0 baja respecto al puntaje total, este ultimo dado por el

namero de items o afirmaciones multiplicado por 5.

El instrumento que se utiliza para la entrevista es un cuestionario disefiado con
preguntas abiertas. La misma se realiza a la empresa foresto industrial en analisis para

evaluar su sistema de gestion en el proceso productivo.

2.5.8 Técnica de procesamiento de datos

La técnica que se utiliza en el procesamiento de datos es la estadistica
descriptiva, que consiste en “un conjunto de procedimientos que tienen por objeto
presentar masas de datos por medio de tablas, graficos y/o medidas de resumen” (Aula
Facil, 2000, primer parrafo).

2.5.9 Herramienta para el procesamiento de datos

Una herramienta es un “medio Fisico que nos permite registrar o medir la

informacion” (Tamayo, 2001, p.190)

Para llevar a cabo la tabulacion de los datos, que se obtienen por el cuestionario
que se aplica a los proveedores de materia prima de la empresa foresto industrial, se utiliza

el programa Microsoft Office Excel.

2.6 Aporte

El aporte de la presente tesis es analizar las normas de los sistemas
internacionales de certificacion forestal, especificamente sobre la certificacion de la

cadena de custodia.
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Este andlisis permite adaptar los requisitos de las normas al mercado regional
para que las empresas foresto industriales de la zona, y en particular la empresa en analisis
obtenga el sello que acredita que sus productos provienen de fuentes controladas no

conflictivas.

Cabe mencionar que algunas de las normas internacionales de los sistemas de
certificacion no son necesarios considerarlas, debido a que la legislacion Argentina no los

contempla.

Ante la falta de trabajos sobre el tema en la provincia de Misiones, el estudio
pretende contribuir en las investigaciones efectuadas en la entidad e incluso a nivel
nacional sobre la importancia de la trazabilidad de la materia prima forestal y sus

derivados.

El trabajo tiene una utilidad metodoldgica en cuanto a la originalidad del
instrumento de recoleccidn, ya que fue disefiada considerando las caracteristicas del lugar
de estudio. Gracias a esto se podran realizar futuras investigaciones que utilicen
metodologias compatibles, de manera que se posibilitaran andlisis conjuntos y

comparaciones entre periodos temporales concretos.

Por otra parte, la investigacion contribuye a ampliar los datos sobre la
importancia de la trazabilidad de la materia prima forestal y sus derivados para
contrarrestarlos con otros estudios similares y analizar las posibles variantes segun la

naturaleza de la empresa y el contexto.

La investigacion busca proporcionar informacién que es util a la empresa de
estudio para mejorar el conocimiento sobre el alcance del problema que existe y las

formas de prevenirlo y solucionarlo.

2.7 Estructura Tesis

La introduccion al trabajo de investigacion se inicia con la fundamentacién, en
el cual se desarrolla la contextualizacion del tema, que corresponde a la actual tendencia
hacia la sustentabilidad del medio ambiente. Luego continua con la problematica que se

detecta en el lugar de estudio, correspondiente a las caracteristicas que debe cumplir una
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empresa foresto industrial para poder certificar sus productos. Luego contintan las
hipétesis que se iran investigando a lo largo del desarrollo del trabajo. A continuacion, se
formulan los objetivos generales y especificos, la metodologia a utilizar para cumplir con

los distintos objetivos especificos y el aporte al conocimiento.
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3. MARCO TEORICO

3.1Antecedentes

Para Man Yu Chang (2005) la economia ambiental es la interpretacion de la
escuela de pensamiento neoclasico, que paso a incorporar el medio ambiente como objeto
de estudio. La misma centra su analisis en la escasez, los cuales son considerados bienes
econdmicos. EI medio ambiente viene adquiriendo estatus de bien econémico porque
muchos recursos naturales, como el agua y algunas fuentes de energia no renovables,
comienzan a escasear y presentan horizontes de agotamiento previsibles. También estos
bienes naturales, presentan caracteristicas de bienes no econdémicos, por no poseer precio,
ni duefio. Por esta razon, el medio ambiente se encuentra externo al mercado. La
incorporacion del medio ambiente al mercado se daria mediante el procedimiento de
internalizacion de esas externalidades, adjudicandoles un precio. Por eso, la economia
ambiental se ocupa principalmente de la valoracion monetaria del medio ambiente. Una
vez internalizado, el medio ambiente pasa a tener las caracteristicas de un bien

econdmico, o sea, pasa a tener precio y/o derecho de propiedad. (Pag. 175)

El autor plantea que a medida que los recursos naturales son escasos, como los
forestales, sus precios relativos se incrementan, lo cual lleva a la conservacion y a la
sustitucion hacia recursos alternativos. La economia ambiental es quien determina la

valoracidon monetaria de ese bien escaso.

3.1.1 La Evolucion de la Problemética ambiental
en el contexto del Pensamiento Econdmico
Segun Vivien (2000) a mediados del siglo XV111, los formuladores de la historia
natural (Linneo y Humboldt, 1758) reconocian que, aunque el hombre domine sobre el
orden natural, pertenece al mismo. La naturaleza pasa a ser digna de atencion del hombre,
justamente porque le es Gtil. Los fisiocratas (primera escuela del pensamiento econémico,
contemporanea con los historiadores naturales) compartian esa misma vision con relacion

a la naturaleza.

Los fisiocratas (Quesnay, 1758) consideraban que la fuente de todas las riquezas
del Estado y de los ciudadanos era la agricultura, porque sélo ella restituia al hombre mas

valor del que fue invertido. La fisiocracia, que significa el poder de la tierra, concibe a la
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economia humana dentro de la natural, y que el hombre debe respetar los ciclos y
equilibrios, si desea continuar aprovechando la gratuidad de sus dones. (Pag. 125)

Esto quiere decir que los fisiocratas solo consideraban que la naturaleza era el
mayor generador de valor para el hombre. El resto de las actividades, como el comercio,

acumulaba valor, pero no la generaba.

Siguiendo al autor Vivien (2000), la teoria fisiocratica, en el contexto de su
época, era un anuncio del nuevo tiempo, representado por la industrializacién, y mas una
racionalizacion del orden antiguo, el de la aristocracia de la tierra. La concepcion de la
naturaleza de los fisiocratas presentaba un cierto caracter idilico, asi como una tradicion
teoldgica, que influencid a la historia natural. Del encuentro de la fisiocracia, el saber
natural, la teologia y el romanticismo, nacieron las primeras manifestaciones de

proteccion al medio ambiente. (Pag. 128).

Esto quiere decir que las primeras expresiones acerca de la proteccién al medio
ambiente surge gracias a la unién de 4 pensamientos de la época, los cuales fueron el

saber natural, el saber teoldgico, el pensamiento fisiocratico y el romanticismo.

Para el autor Man You Chang (2005) los economistas clasicos, a finales del siglo
XVIII, inauguran la época del mundo finito. Las teorias que se crearon en esta época
apuntan al limite ambiental (insuficiente oferta de tierra de buena calidad), las mismas
son la teoria de la dindmica demografica de Malthus y la teoria de los rendimientos
decrecientes de la tierra de Ricardo. Estos autores atribuyen un papel relativo a la
tecnologia, ya que no resuelve el problema de la tendencia a los rendimientos
decrecientes. John Stuart Mill, también economista clasico, al contrario de los anteriores,
exalta este estado, como siendo deseable y mas humano que el que existia, pues permitiria
que la sociedad se desprendiera de las ataduras materiales, y se dedicara al arte de vivir,
dejando en paz a la naturaleza. (Pag. 130)

En esta eépoca, ya se empieza a tener un mayor conocimiento sobre la
importancia del cuidado del medio ambiente, gracias a las teorias explicitas de los autores

anteriormente mencionados.
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Siguiendo a Man You Chang (2005) en el siglo XIX, la Revolucion Industrial
marca una ruptura en la cuestion ecoldgica. Con la revolucion técnico-cientifica aplicada
a la produccion, la problematica ambiental se extiende a una escala geogréafica cada vez
mayor. Eso despertdé una generacion de ingenieros romanticos, llamados ingenieros
economistas, precursores de la economia ecoldgica, quienes basdndose en principios de
la termodinamica, demostraban y preveian las repercusiones ecoldgicas de la revolucion
termoindustrial, consistentes en trastornos irreversibles en los grandes ciclos

biogeoquimicos de la biosfera.

En el periodo de posguerra, en particular desde 1950 a 1973, la economia
mundial experimenta un crecimiento vertiginoso de la produccién, con tasas de
productividad de la mano de obra elevada y continua, impulsadas por una nueva etapa
tecnoldgica basada en la electrénica y los nuevos quimicos. El optimismo frente al
crecimiento de la produccion material era tal que la llamaron edad de oro. Con todos los
alardes y previsiones de los ingenieros economistas a lo largo del siglo XIX, la discusién
de la problematica ambiental no gané prioridad, ya que hasta los afios sesenta-setenta del
siglo XX, aunque los problemas ambientales eran visibles hasta para los no especialistas

(como contaminaciones o derrames de petrdleo), ain eran locales o regionales.

La discusion sobre la cuestion ambiental toma fuerza después de la edad de oro,
y particularmente en los afios ochenta-noventa, en los que se vuelve cada vez mas
evidente que el aumento de la produccion va acompafiado de una intensificacion de la
degradacion ambiental, que pasa a adquirir dimensiones globales. Al mismo tiempo,
algunos de los problemas ambientales mas graves se vuelven cada vez menos perceptibles
a los ojos humanos, como lo son la pérdida de la biodiversidad, el agujero de la capa de
ozono, o los cambios climéticos. (Pag. 132)

Esto quiere decir que a partir de la revolucion industrial y con mayor intensidad
en el periodo de posguerra, la calidad y capacidad del ambiente se torné cada vez més
debil, se produjo un declive ambiental acelerado. Comenzd la deforestacion y desastres
climatolégicos. La tala indiscriminada de bosques y montes en todo el mundo generé que
las inundaciones sean mas frecuentes y exponencialmente mas catastroficas. A esto se

sumo también la superpoblacion, que llevo a un crecimiento urbano no planificado.
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La economia ambiental se constituye como disciplina en los afios setenta, como
una respuesta de los economistas neoclésicos a la problematica ambiental contemporéanea.
Esta disciplina se basa en las teorias de la internalizacion de las externalidades de Pigou

(1920) y Coase (1960), ambos de la escuela neoclasica.

3.1.2 Principios de la Economia Neoclasica

Siguiendo al autor Man You Chang (2000), la economia neoclésica privilegia el
andlisis del mercado. Un mercado s6lo se forma cuando los bienes son escasos. Se
presupone que el comportamiento de los agentes econdémicos (productores y
consumidores) esta guiado por una racionalidad que los lleva, a maximizar la satisfaccion
individual, dentro de sus preferencias, y frente a sus estructuras restrictivas como, por

ejemplo, el ingreso.

La actividad econémica, la produccion y consumo de bienes, s6lo se realiza en
el precio de equilibrio, que es cuando el precio que los productores estan dispuestos a
ofrecer el bien (dentro de las restricciones tecnoldgicas y de los costos de los insumos)
sea igual al precio que los consumidores estan dispuestos a pagar por dicho bien (dentro
también de sus preferencias y disponibilidades dinerarias). Por primera vez, con esta
teoria, el valor de un bien deja de considerarse algo objetivo, para ser considerado algo

subjetivo, que depende de la valoracién individual.

La teoria neoclasica se considera a si misma neutra y sin juicios de valor. No le
interesa si es justo que algunos individuos posean mas y otros menos recursos, lo que le
importa es que, dado lo que poseen, hagan con eso lo mejor para si. Y, recuperando a
Adam Smith, cree en la armonizacién del mercado por la mano invisible, donde los
intereses privados (costos y beneficios) coinciden siempre con los intereses sociales. O

sea, lo que es bueno para el individuo es siempre bueno para la colectividad.

De alli se deriva el presupuesto de que un mercado competitivo trabaja en el
Optimo de Pareto que consiste en un equilibrio en el cual no es posible que un individuo
mejore su situacion sin que otro empeore la propia. En el 6ptimo de Pareto, la economia
estaria funcionando en el maximo de eficiencia, adjudicando de la mejor manera los
recursos. Como resultado, el comportamiento racional individual es deseable y la

intervencion gubernamental debe ser la menor posible. Esta se prevé s6lo para cuando
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hay fallas en el mercado, o sea, cuando el mercado no estd maximizando el bienestar

colectivo y a los efectos de corregirlo.

Conviene explicitar que los economistas neoclésicos no ven contradiccion entre
la 16gica del desarrollo econémico y la lI6gica de la biosfera. Perciben si que el medio
ambiente, que antes era abundante, comienza a escasear. Segun ellos, también hay un
desperdicio y degradacion de los recursos naturales, cuya razon es la ausencia de reglas
claras para aplicar sobre el medio ambiente. Pero alegan que, si se consigue atribuir el
verdadero valor a los bienes y servicios ambientales, éstos podran ser gestionados, como

cualquier recurso econémico escaso.

Para dar cuenta de este problema, la economia ambiental trata de crear las
condiciones para que se pueda establecer el intercambio mercantil, alli donde no ocurre.
Es lo que llaman internalizar las externalidades. Hay dos formas de hacerlo, siguiendo a

Pigou, o siguiendo a Coase. (Pag. 179).

El autor expone a los economistas neoclasicos como precursores para el
intercambio mercantil de los bienes y servicios ambientales, ya que son considerados

€SCasos.

3.1.3 Teorias de la Internalizacion de las
Externalidades segun Pigou y Coase
Siguiendo al autor Man you Chang (2000) Arthur Cecil Pigou escribié en 1920
la economia del bienestar. En el mismo definia el concepto de internalizacion de las
externalidades. Pero recién en 1970 que la economia ambiental se constituye como

disciplina interesada, especificamente en las externalidades ambientales.

Pigou, profesor de Keynes, fue el precursor de la teoria sobre la necesidad de la
presencia del Estado en la economia para reglamentar y disciplinar los efectos externos.
Reconoce que, salvo bajo competencia perfecta, hay muchas fallas en el mercado. Son
estas fallas las que hacen que la maximizacion del bienestar privado no coincida con la

maximizacion del bienestar social.

Todos los efectos involuntarios en el bienestar de las personas y empresas son

denominados externalidades, son positivas cuando benefician a otros, y negativas cuando
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los perjudican. Externalidades son, entonces, costos privados pasados a la sociedad que
indican una falta de adecuacion con los sociales. Es necesario, por lo tanto, internalizar

estos costos individuales que quedaron fuera del mercado.

La tradicion pigouviana prioriza la intervencion del Estado, en forma de un
impuesto que corresponda con el valor del costo social infringido a la colectividad. Este
procedimiento se efectda, en materia ambiental, segun el principio del Contaminador-

pagador.

Con el impuesto, el costo de produccion de la empresa contaminadora pasa a ser
mayor, al mismo tiempo que el beneficio disminuye en la misma medida. Salvo cuando
el nivel de la competencia permite pasar el valor del impuesto al consumidor, el precio
final del producto, aumenta. De esa manera, los efectos externos son internalizados y el

medio ambiente es incorporado al mercado. (Pag. 181)

En resumen, lo que Pigou afirma es que el que contamina debe pagar y el estado

debe velar por la salud y economia de los habitantes.

Otra linea de interpretacion de la economia ambiental es la de Ronald Coase,
quien procur6 desmontar la teoria pigouviana con su articulo el problema del costo social
escrito en 1960. En ese articulo Coase muestra que un efecto externo no enfrenta un

interés privado a un interés publico, sino un interés privado frente a otro interés privado.

Con esta propuesta se revierte el sentido moral de que el contaminador es el que
hace el mal y que, por tanto, tiene que pagar. Segun Coase, para la sociedad como un todo
no interesa quién paga, al final de cuentas, sea el contaminador o el contaminado, resulta
igual. Hay una neutralidad en la solucion. Si el contaminado es el propietario del recurso,
quien paga es el contaminador, para compensar la contaminacion causada. Si el
contaminador es el propietario, quien paga es el contaminado, para que el contaminador

acepte reducir sus beneficios, con la reduccion o interrupcion de la produccion.

Coase reduce la cuestion del costo social a una cuestion de negociacion privada
entre las partes en disputa, el contaminador y el contaminado. Para él, las partes pueden
ser un individuo o una colectividad. Lo importante es tener claro el derecho de propiedad

sobre el recurso en cuestion, después, siempre se llega a una solucion negociada.
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Coase afirma que cuando ocurre una contaminacion, la solucion de no producir
o de reducir la produccion, puede perjudicar a la colectividad. El interés del conjunto de
la sociedad debe prevalecer sobre el de las victimas directas. Por consiguiente, considera
improcedente cuando Pigou compara el costo privado con relacion al costo social. Para
Coase, el criterio pertinente para resolver una externalidad es la maximizacion del
producto colectivo. Asi, lo que importa es la eficiencia de la solucion, no la justicia. Garret
Hardin, en la linea de Coase, publico en 1968 La tragedia de los bienes publicos en la
revista Science. Dice alli que los recursos que pertenecen a todos en realidad no

pertenecen a nadie. Por eso los bienes pablicos son una tragedia, porque nadie los cuida.

Coase defiende la propiedad privada, ya que solamente ésta es exclusiva y
transmisible, lo que acaba con los impasses, volviéndose pasible de negociacion. En
realidad, la escuela coasiana sugiere la privatizacion extrema del medio ambiente, dando

lugar a una ecologia de mercado. (Pag. 183)

En resumen Coase propone arreglos entre el contaminador y el afectado sin la

intervencién del estado.

La teoria coasiana es una concepcién mas liberal en comparacion con el modelo
centralizado de Pigou, que reposa sobre el papel del Estado como regulador de las
externalidades. En la representacion del mercado de Coase se acentla el derecho de
propiedad. En la de Pigou, el precio. En realidad, y para ser mas precisos, Coase acepta
la posibilidad de la intervencion del Estado, pero s6lo para llegar a un acuerdo cuando los

costos de transaccién fuesen muy elevados.

Estas dos interpretaciones generan diferentes problemas. Las politicas de gestion
ambiental centralizadas de Pigou son, en general, muy onerosas Yy tienen eficacia relativa,
dependiendo de las instituciones del Estado. Por otro lado, las politicas liberales de Coase
habilitan, por ejemplo, mercados de derechos de contaminar, lo que, en lugar de reducir

la contaminacion, la legitima y refuerza.

3.14 Teoria del desarrollo Forestal Sustentable

Segun los autores Peri Pablo, et.al (2021), dentro de las ciencias forestales, el

concepto de sostenibilidad tiene mas de 200 afios y se desarrolld principalmente para
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asegurar la produccién de madera en el tiempo y garantizar el cumplimiento de los
objetivos econdémicos. Sin embargo, en los Ultimos tiempos, el alcance de la gestion
forestal se ha ampliado para abarcar los valores sociales, culturales y ecoldgicos del
bosque. (Pag. 35)

En esta ultima parte del concepto del autor, se puede decir que la gestion forestal
abarca todo lo que tenga que ver con lo humano, el equilibrio se encuentra entre la

conservacion y el desarrollo de la sociedad.

Siguiendo a los autores Peri Pablo, et al (2021) el progresivo reconocimiento
cientifico, ademas el mayor nivel de conciencia de los productores en particular y de la
poblacién en general sobre los multiples beneficios, tanto tangibles como intangibles, que
brinda el bosque nativo, han determinado una mirada més critica hacia el reemplazo
indiscriminado de los bosques por otros usos. Los efectos colaterales o externalidades
negativas que estan provocando las deforestaciones se hacen mas visibles en un mundo
globalizado, lo que esta determinando que no sea una estrategia productiva adecuada en

el contexto socioecoldgico-ambiental actual. (Pag. 37)

En el contexto actual, en la regién del NEA, Ultimamente estas externalidades
negativas que nombra el autor son mas acentuadas, por ejemplo los incendios que
sucedieron en el afio 2021-2022 a causa de la sequia, que provoco la pérdida de miles de
pesos para la economia. Los recursos forestales contribuyen a mitigar estas externalidad
negativa, gracias a que fijan grandes cantidades de dioxido de carbono que extraen de la

atmosfera.

Para Peri Pablo, et al (2021) la economia clasica computa en sus cuentas los
bienes y servicios naturales que tienen un valor tangible de mercado (p. ej.alimentos o
materias primas). En cambio, cuando tiene un valor intangible, o sea la pérdida de un
activo ambiental que impone un costo que la sociedad no percibe facilmente, no lo
considera (p. ej. regulacién del clima, provisién de agua, proteccion contra la erosion).
(Pag. 38)

Los bienes intangibles son bienes que no tienen una existencia fisica como tal,
el autor agrupa en este concepto a los activos ambientales. La economia debe buscar

alternativas para medir su valor para demostrar la importancia que tiene para las nuevas
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generaciones. La incorporacion de atributos biofisicos al analisis es un camino posible
para mejorar la objetividad de las estimaciones. En este sentido, la nocion de bien y
Sservicio ecosistémicos es un paso concreto que permite entender mejor de qué manera los

activos naturales afectan la calidad de la vida.

Para Peri Pablo, et al (2021) los servicios ecosistémicos se definen como los
componentes y procesos de los ecosistemas que son consumidos, disfrutados o que
conducen a aumentar el bienestar humano tomando en cuenta la demanda de los
beneficiarios, asi como la dindmica de los ecosistemas involucrados. La creacion del
término trasciende la necesidad de conservar la naturaleza y su biodiversidad por si
mismas. Este enfoque se sugiere como una alternativa para mostrar que la conservacion
de los ecosistemas no es s6lo una aspiracion ética de la sociedad sino también una
necesidad estrechamente ligada a la satisfaccion de las necesidades basicas de la vida
humana.(Pag. 42)

Conforme a la evaluaciéon de ecosistemas del milenio (2005), los servicios
ambientales incluyen: a) servicios de aprovisionamiento de alimentos, agua, madera y
otras materias primas como asi también de recursos genéticos, b) servicios de regulacién
de los procesos de los ecosistemas que incluyen la regulacion del clima, mantenimiento
de la calidad del aire, control de la erosion, regulacion de enfermedades humanas y
purificacién de aguas, c) servicios culturales relacionados con beneficios no materiales
que hacen a los aspectos recreativos, educativos, estéticos o de belleza escénica de los
ecosistemas, y d) servicios de soporte que hacen posible la provision de todos los otros
servicios ambientales y que incluyen la produccion de oxigeno, la formacion de suelos y

el ciclo de nutrientes.

La evaluacién de ecosistemas del milenio es una sintesis internacional del estado

de los ecosistemas en la tierra lanzada por las naciones unidas en el afio 2005.

Para la FAO (2021) los bosques nativos brindan una amplia variedad de
productos y de servicios ecosistémicos, para crear asi oportunidades sociales vy
econdmicas. La variedad de valores de los bosques nativos ha sido apreciada desde hace
mucho tiempo por los pueblos originarios, y se refleja en las demandas cada vez mayores
de la sociedad moderna, tanto por madera como por productos forestales no madereros y

de servicios ecosistémicos. Asimismo, en los ultimos tiempos se ha generado una mayor
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conciencia ambiental y social en cuanto a los bosques nativos, constituyéndose en
tendencias globales importantes que afectan el uso y conservacion de los mismos. Por lo
tanto, la meta de alcanzar un manejo forestal sostenible que incluya el uso maultiple
requiere de practicas silviculturales con un buen nivel operativo y adecuada integracion

de todos los factores de sustentabilidad. (Pag. 58)

El manejo de los bosques, no sélo es una manera potencial de aumentar los
ingresos que perciben las comunidades, empresas y/o propietarios, sino también de
preservarlo de las amenazas o eventuales crisis econdmicas sectoriales. Sin embargo, el
conocimiento sobre técnicas de manejo silvicola de los productos y servicios del bosque
en relacién con la disponibilidad de oportunidades de mercado pueden ser muy diferentes
a lo largo y ancho del pais. Debido a que en general, la capacidad para implementar el
manejo forestal de uso mdltiple es baja, los silvicultores enfrentan grandes desafios para
ajustar sus préacticas a las regulaciones forestales que casi nunca consideran los multiples

bienes y servicios de los bosques, ni los problemas ecoldgicos y/o sociales locales.

La sancion de la Ley n.° 26331/07 de Presupuestos Minimos de Proteccion
Ambiental de los Bosques Nativos o Ley de Bosques Nativos, establece la directrices y
normativas para ejercer una activa politica pablica en materia de conservacién de este
recurso y reconoce diferentes prestaciones de los ecosistemas boscosos en funcion a una
clasificacion previa de los mismos. Estos beneficios, que se derivan de la articulacion
entre la proteccion y el manejo de los bosques nativos, deben sin duda ser promovidos en
favor de aquellos propietarios que realicen este esfuerzo de manejo sostenible y de

conservacion.

Es decir, la silvicultura propuesta para el manejo y el aprovechamiento de los
bosques nativos de Argentina debe cumplir con las siguientes tres condiciones minimas
de acuerdo con la ley, que se apoyan en los principios de la ordenacién forestal, que son
el de persistencia de los bosques nativos a largo plazo, la produccion sostenida
(econdmica, social y ecolégicamente) y el mantenimiento de los servicios ambientales.
Un problema ya mencionado para la aplicacion efectiva de la ley, es la carencia de

modelos vigentes que cumplan con dichas condiciones minimas.

También es necesaria una silvicultura especifica para la restauracion del bosque

nativo. Segun datos de la Direccion de Bosques del Ministerio de Ambiente y Desarrollo
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Sostenible durante el periodo 1998-2015 se perdieron 4,15 millones de hectareas de
bosques nativos, con una tasa anual de deforestacion de 0,83%, por lo que Argentina
forma parte de los paises que mas deforestacion presentan en el mundo (FAO, 2015). En
este contexto, se plantean acciones para el desarrollo de un Programa Nacional de
Restauracién de los Bosques Nativos Degradados (2018-2023), entendiendo a la
restauracion como el proceso planificado de recuperacion de la estructura de la masa
forestal original, constituyendo un instrumento de apoyo y orientacién para la toma de
decisiones de las jurisdicciones nacionales y provinciales que permita direccionar
procesos de desarrollo forestal en regiones con presencia de bosque nativos, en el marco
de la Estrategia Nacional de Mitigacion y Adaptacion al Cambio Climatico.

La Sociedad Internacional para la Restauracion Ecoldgica (SER) gener6 en 2004
los principios, lineamientos y marco conceptual para el abordaje de los procesos y
técnicas adecuadas para la restauracion ecoldgica. Por ejemplo, bajo el concepto de
rehabilitacion, que no implica llevar al ecosistema degradado a un estado original, en
ocasiones la siembra de arboles nativos o de especies pioneras dominantes y de
importancia ecoldgica puede iniciar el proceso de la recuperacion parcial de elementos
estructurales o funcionales de dicho ecosistema forestal. En pocas palabras, el gran
desafio de la silvicultura es consensuar los objetivos de un manejo multiple y sostenible,
priorizando entre los varios usos del bosque propuesto por productores, el gobierno (local,

provincial y/o nacional) y la sociedad en su conjunto.

3.15 El Camino hacia la Sustentabilidad

Segln los autores Rusch y Sarasola (2011) el Manejo Sustentable de un
ecosistema implica que este sea ecolégicamente viable, econémicamente factible y
socialmente deseable. Esta necesidad de equilibrio y de una vision global simultanea del
sistema ecoldgico y productivo complejo, dificulta la toma de decisiones relativas al

manejo. (Pag. 10)

El empleo de este sistema jerarquico de principios, criterios e indicadores (y

verificadores) permite abordar esta complejidad.
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PRINCIPIOS RECTORES
- Grandes Metas -
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imles
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CRITERIOS
- aspectos de los principios -

L A AN DD AR

[l = o= =
INIDICADORES
- variables objetivas que permiten evaluar el cumplimiento de los principios para cada criterio -

Sistema de Principios, criterios e indicadores.
Fuente: Instituto Nacional de Tecnologia Agropecuaria (INTA)

Para el INTA (2011) el esquema anterior corresponde a la organizacion del
sistema de principios, criterios e indicadores de sustentabilidad. Este es un sistema
jerarquico de pensamiento que permite fijar los objetivos, las metas, y desde alli analizar

los diferentes aspectos de cada uno, y los mecanismos para lograrlo o medirlo.

Para Lammerts von Bueren y Blom (1997) los Principios son leyes
fundamentales que sirven de base para el razonamiento y la accion. A partir de ellos se
desprenden los criterios, que son aspectos del ecosistema o el sistema socioecondémico
que debe resultar de la adherencia al principio. Los indicadores son parametros

cualitativos o cuantitativos, medidas desde un aspecto o un criterio. (Pag. 53)

Este sistema describe elementos de un ecosistema y su relacion con el sistema
socioecondémico. Ademas, describe elementos de la politica, condiciones de manejo y
procesos conducidos por el hombre, indicativos del estado de un ecosistema o sistema
social. Los verificadores hacen referencia a la fuente de informacion del estado del

indicador.

Ademas de las ventajas operativas comunmente aceptadas de este sistema, lo

mas importante es entender el concepto de sustentabilidad.
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Cuando se trabaja a nivel de principios, se discuten ideas, valores, y es aqui
donde la sociedad y los diferentes sectores deben intervenir para acordar las direcciones

generales donde se quiere llegar con respecto a cuestiones sociales y ambientales.

Sobre los criterios e indicadores se debe trabajar con técnicos asegurando que su
formulacién responda a los principios fundamentales que acord6 la sociedad. Es también
fundamental que los cientificos participen e investiguen, ya que se precisa informacién
clara sobre cuestiones a considerar y asi permitir evaluar umbrales que permitan definir
hasta donde es tolerable un cambio sin que se pierda la capacidad de mantener al sistema

en el cumplimiento de los principios y criterios.

Por lo tanto, se puede considerar que toda la sociedad debe estar involucrada,
cada uno cumpliendo su rol. Una fuerte coherencia entre estos niveles permite también
realizar cambios sobre la marcha en la medida que cambie la informacion de base o
también si cambian los sistemas. Esto Gltimo es importante debido a que la sustentabilidad

no es un objetivo fijo, sino que es un objetivo cambiante.

Para el INTA (2011) existe un grupo de principios que pueden ser usados como

base para la discusion:

1- Laintegridad de los ecosistemas forestales y sus funciones ecologicas deben
ser mantenidas.

2- La capacidad productiva de bienes y servicios comercializables de los
bosques debe ser mantenida o mejorada.

3- El bienestar socioecondmico de las comunidades asociadas debe mantenerse

0 incrementarse.

Como principio de una jerarquia diferente, puede integrarse: el marco
institucional, legal y economico. Este nivel de principios es de gran utilidad para
encontrar acuerdos entre diferentes actores de la sociedad, para pensar los objetivos en
forma conjunta, para conocer claramente el marco de pensamiento que permita

direccionar las acciones de manejo.
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3.1.6 Sector Forestal

Segln el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, el sector forestal y
foresto industrial en Argentina es una fuente de crecimiento para el pais sobre bases
renovables. Es uno de los sectores de mayor aptitud para incrementar el desarrollo
regional en forma sostenible, proporcionando empleos tanto en la zona rural como en la
urbana. El pais tiene amplias ventajas comparativas para la produccién forestal. Es
renovable, reciclable y con amplias aplicaciones industriales que incluyen papeles,

muebles, viviendas, energia, quimicos y un sinfin de nuevas aplicaciones.

Segun informe técnico del INTA (2011), el 95% de la industria de base forestal
del pais se provee de maderas producidas por plantaciones de alta productividad. La
madera ofrece multiples posibilidades de agregacion de valor cerca de las forestaciones

siendo un multiplicador de empleo y de divisas.

Para Eduardo Misirlian (2019), el sector forestal se compone de diversas cadenas
productivas que se originan en la actividad primaria: silvicultura y extraccion de madera.
La silvicultura se refiere al conjunto de actividades relacionadas con el cultivo, el cuidado
y la explotacion sustentable de las masas boscosas donde también involucra una serie de
servicios conexos referidos a la mejora de suelo y manejo de incendio. La extraccion de
madera se encarga de la obtencion de rollizos, postes, lefia y otros productos maderables,
esta extraccion puede generarse en bosques nativos o implantados. Los primeros se
refieren a toda region boscosa con fauna nativa, autéctona o naturalizada mientras que los
bosques implantados provienen de la siembra o plantacion de especies arbdreas exéticas,

adaptadas ecolégicamente a la region. (Pag. 35)

Seguln el Ordenamiento Territorial de los Bosques Nativos (2019), la cantidad
total de bosques es de 53,7 millones de hectareas, el Noroeste Argentino (NOA) es la
region con mayor proporciéon de bosque con una participacion de casi el 40% del total
nacional. Por otro lado, existe un total de 1,3 millones de hectareas de bosques
implantados los cuales se encuentran ubicados en gran medida dentro de la regién

mesopotamica.

Segun informe del centro de economia regional de la Universidad Nacional de
San Martin (2019) los productos obtenidos en la actividad primaria originan diversas
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actividades e industrias tales como el de madera aserrada, la pasta celulosa, fabricacion
de tableros, generacion de energia, entre otros. La madera aserrada se obtiene
principalmente de madera rollizos y constituye la principal actividad de la industria de
madera sélida, es utilizada para la produccion de muebles, insumos para la construccion
(como ventanas y encofrados), en carpinterias y fabricacion de envases. La produccion
de tableros se realiza a partir de los retazos descartados de la madera aserrada
incrementando el aprovechamiento del tronco talado. La pasta celulosa se obtiene a base
de madera triturada, su principal insumo también es la madera rolliza pero podria
utilizarse madera en otros formatos, es el insumo utilizado por las industrias que elaboran
papel, carton y sus productos. Otra industria forestal maderera, es la generadora de
energia a base de lefia y carbon vegetal, utilizada sobre todo en regiones alejadas de
puntos urbanos e instalaciones de gas natural, ademas existe la industria de pellets, los
que presenta un poder calorifico mayor a la lefia pero inferior al del carbdn, son
producidos a partir de los residuos generados en los procesos de madera aserrada al igual

que los tableros de particulas o de fibra. (Pag. 21)

Segun la FAO (Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la
Agricultura) (2021), la produccion y el comercio mundial de los principales productos
derivados de la madera registraron sus valores mas altos en el afio 2018. La produccion,
las importaciones y las exportaciones de madera en rollo, madera aserrada, tableros a base
de madera, pulpa de madera, carbon vegetal y pellets alcanzaron sus cantidades maximas
desde 1947, cuando la FAO comenzdé informar sobre estadisticas mundiales de productos
forestales. En 2018, el crecimiento de la produccion de los principales grupos de
productos de madera oscil6 entre el 1% (paneles a base de madera) y el 5% (madera en
rollo industrial). El crecimiento mas rapido se produjo en las regiones de Asia-Pacifico,
America del Norte y Europa, probablemente debido al crecimiento econdémico positivo

en estas areas.

3.1.7 Caracteristicas del Bosque Implantado

Para Eduardo Misirlian (2019), la madera de bosque implantado tiene la
capacidad de abastecer aproximadamente el 95% de la industria foresto industrial, no
presenta una amplia variedad de especies debido a que se conforma de arboles exoticos

con una tasa de crecimiento rapido a fin de obtener un sector con rapida renovacion. Las
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especies mas populares a lo largo del pais son: Alamo, Sauce, Pino y Eucalipto, estos dos
ultimos representan alrededor del 80% de arboles a nivel nacional y alrededor del 85%
de las extracciones. Esto se explica debido a que el suelo Argentino en sus regiones mas
productivas como la Mesopotamia, presenta ventajas comparativas en la tasa de
crecimiento de pinos (coniferas en general) y Eucaliptos con respecto a sus competidores
(Chile, N. Zelanda, Estados Unidos y Canadd). A partir de la madera del bosque
implantado se pueden realizar dos tipos de extracciones: el corte total (o tala rasa), y los
raleos. En la primera se extrae la totalidad del tronco del arbol, mientras que en caso de
realizar raleos, se corta el arbol de madera tal que le permita volver a crecer y realizar
otra extraccion, luego de un crecimiento aproximado de cuatro afios. De la extraccién
total del arbol, es decir, de una tala rasa, se extrae un 80% de madera sélida (en rollos) y
un 20% de madera triturable. Mientras que de los raleos, salvo casos concretos, se obtiene
el 100% madera triturable, téngase en cuenta que se atribuye como madera triturable
principalmente a las ramas de los arboles. Los descartes de la madera en rollos
(denominados subproductos), son potencialmente destinados a la trituracion. La madera
solida en rollos es tratada para convertirse en madera aserrada o laminada para
posteriormente presentar segundas trasformaciones, ya sea en muebles, carpinteria, pisos,

envases, etc. (Pag. 32)

Existe a su vez la Ley de Inversiones para Bosques Cultivados N° 25.080 con su
respectiva segunda prérroga, N° 27.487 que proporciona incentivos para invertir en
bosques implantados hasta 2029 con un otorgamiento de hasta un 80% de los costos en
actividades foresto industriales en este tipo de bosque y de hasta un 70% si se trata de
actividades silvoculturales, tanto a individuales y pequefios productores como a

comunidades indigenas.

3.1.8 Fuerzas impulsoras de cambios del Sector
Forestal
Segun informe técnico de la FAO (Organizacion de las Naciones Unidas para la
Alimentacién y la Agricultura) (2021) las fuerzas impulsoras de cambios y tendencias se
pueden definir como factores intra y extrasectoriales que influyen, a mediano y largo
plazo, en el desarrollo de una determinada region, pais o sector, modificando positiva o

negativamente sus indices de rendimiento.
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La primera fuerza impulsora corresponde a los cambios socioeconémicos como
por ejemplo el crecimiento demografico. La poblacion de America Latina y el Caribe en
el 2000 contaba con 520 millones de habitantes, representando el 8,6% de la poblacion
mundial. Se prevé que para el 2023 la poblacion de la regién alcanzara los 620 millones
de habitantes. Este incremento poblacional acompafiara el aumento en la demanda de los
productos forestales. Asimismo, en la regidén se estd produciendo un fenémeno de
urbanizacion muy marcado. Debido a esto existira un efecto indirecto sobre los bosques
cercanos a las grandes urbes. En este caso, muchos suelos que eran de uso agricola, se
convertiran en areas urbanas, para satisfacer las necesidades de alimentos de estos nuevos
residentes, nuevos suelos agricolas reemplazaran los suelos forestales, provocando la
pérdida de cubierta forestal. Por otro lado, probablemente esta poblacion demandara
mayores actividades relacionadas con los servicios del sector forestal, como visitas a
parques nacionales y areas de conservacion, y ecoturismo, como asi también mayor

demanda de productos forestales y materiales para la construccion de viviendas.

La segunda fuerza comprende los programas estratégicos y los planes
nacionales, directamente relacionados a las politicas nacionales e internacionales, como
las agendas nacionales para el desarrollo que ayudan efectuar acciones que los paises
ejecutan para alcanzar sus metas tales como el crecimiento econémico, conservacion
ambiental y mejoras en el bienestar social. A esta categoria corresponden las metas
asociadas con el desarrollo sostenible y con los Objetivos de Desarrollo del Milenio
(ODM). Son dos los objetivos mas importantes relacionados con el sector forestal, el
primero: la erradicacion de la pobreza y la conservacion del medio ambiente, ya que los
mismos orientaran las prioridades de la agenda de desarrollo y catalizaran una parte
importante de las inversiones destinadas a la ejecucién de politicas, ademas de que varios
organismos de crédito internacional evaltuan el progreso de los paises en desarrollo y
analizan sus desempefios con respecto a los ODM, a fin de conceder préstamos con

condiciones favorables y prestar ayuda para el alivio de la deuda externa.

La tercera fuerza corresponde al crecimiento econémico, los acuerdos de libre
comercio e integracion, asi como los mercados locales, nacionales, e internacionales,
como medio para alcanzar mayores niveles de desarrollo, y las multiples implicaciones
institucionales y de administracion publica que derivan de estas actividades. A medida

que el libre comercio y la integracién econdémica entren en vigencia en los paises de la
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region y se fortalezcan, habra mayor interrelacion entre los paises, por lo que los eventos
internos de un pais tendrén repercusiones en los demas. El crecimiento econémico influird
en el poder adquisitivo de la poblacion, asi como los mercados favorables incrementaran

las demandas de productos y servicios por parte de la misma.

La cuarta fuerza son las inversiones privadas o publicas, ya sea en capital
humano como en tecnologia, es decir la capacidad de los paises o localidades en atraer
capitales internos como externos en sectores tales como la industria forestal, el sector de
los servicios como el ecoturismo y el desarrollo del mercado de carbono. Estas
inversiones dependen fuertemente de la estabilidad tanto sociopolitica como econémica
de los paises, los indices de competitividad y la disponibilidad de la materia prima y de

mano de obra capacitada y sus respectivos costos.

Otra fuerza impulsora que esta afectando a todos los sectores son los cambios
tecnoldgicos, tanto de los medios de comunicacion, de la cibernética como en el sector
de las innovaciones tecnoldgicas, todos estos factores han facilitado la disposicion de una
cantidad indefinida de informacion, comunicando en un instante eventos trascendentales
y acortando distancias entre personas de todo el mundo. Esta fuerza permite una mayor
interactividad y posibilidades diferentes para las empresas publicas y privadas de todos
los niveles y para los usuarios en general. Uno de los efectos de esta fuerza para los
recursos naturales, es la transferencia de tecnologia (relevamiento mediante fotografias
satelitales, procesos industriales y silviculturales mas eficientes) y por otro lado, la fuerte
conciencia medioambientalista, que se esta extendiendo a nivel global en los ultimos

anos.

Asimismo, éstas y otras fuerzas impulsoras han influido en mayor o menor
medida en el desarrollo de cada uno de los componentes del sector forestal en América
Latina y el Caribe. (Pag. 42)

3.1.9 Consumo y Comercio

La FAO (2021) en su informe técnico, afirma que el aumento de la demanda de
productos forestales en la region esta vinculado al crecimiento econémico que se verifico
durante la segunda parte de la década de los noventa, como asi también a las inversiones

en la capacidad instalada de produccion, al crecimiento de la demanda indirecta de
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productos forestales de otros sectores econémicos, como por ejemplo el embalaje para la
exportacion y los precios competitivos de los productos forestales de la region. Para el
crecimiento de las exportaciones, las principales fuerzas impulsoras son los costos
competitivos de productos forestales, el crecimiento de la demanda internacional, y

politicas y programas gubernamentales que facilitaron la promocion de las exportaciones.

Es necesario mencionar que la demanda de los mercados por madera y productos
de madera con sello que garantice la produccion sostenible es otro factor que esta
contribuyendo al incremento de la superficie bajo manejo. En los ultimos afios, el rea en

la region con certificacion forestal ha aumentado considerablemente.

3.1.10 Oportunidades

La globalizacion para todos, implica una mayor conciencia medioambientalista,

lo que favorece a oportunidades para el desarrollo de los sectores relacionados al:
» Cambio climatico (mercado de carbono).
* Mejoramiento medioambiental (mayor sostenibilidad y menor contaminacion).
* Aumento de areas destinadas al ecoturismo y a la conservacion.

» Mayor desarrollo de la economia de los PENM (Productos Forestales No

Maderables).

* Mayor oportunidad para los productos forestales provenientes de areas

certificadas.
* Integracion de sistemas silvopastoriles y agroforestales.

3.2Marco Conceptual

3.2.1 Definicién de Trazabilidad

Segun las Normas ISO N° 8402 define a la Trazabilidad como:

“La capacidad para reunir el tejido historico, la utilizacion o localizacion de un

articulo o de una actividad por medio de una identificacion registrada”.

38



Esto tiene relacion, por un lado, a la identificacion del producto mediante un
proceso de marcacion, y por el otro, el registro de los datos relacionados con ese producto

a lo largo de las cadenas de produccion, transformacion y distribucion.

3.2.2 Definicién de Trazabilidad de los
productos Forestales

Segln el informe de la FAO (Organizacion de las Naciones Unidas para la
Alimentacién y la Agricultura) (2021) define a la trazabilidad de productos forestales
como informacién sobre el recorrido de la madera desde el bosque hasta los consumidores
finales, pasando a través del almacenamiento y transporte. Esto permite verificar que la
materia prima de los productos madereros proviene de fuentes legales, responsables o, de
cualquier otra forma, aceptables. (Ver Anexo N°4)

3.2.3 Importancia de la Trazabilidad de la
materia prima de origen forestal y sus derivados

Segun informe técnico de la FAO (Organizacion de las Naciones Unidas para la
Alimentacion y la Agricultura) (2021) el concepto de trazabilidad cobré importancia en
la gestion de los bosques tropicales a principios de la década de 1980, con la
sensibilizacion a nivel mundial sobre las problematicas relacionadas con el medio
ambiente. En ese entonces, los bosques tropicales y su aprovechamiento estaban
asociados de forma casi sistematica a la deforestacion (Amazonia), a la financiacion de
conflictos armados (Liberia) o a la erradicacion de especies emblematicas de animales
(Republica democratica del Congo, Indonesia). Todas estas situaciones evocan la vision
de précticas ilegales e insostenibles. Esta imagen de un aprovechamiento ilegal de los
bosques tropicales exhortd gradualmente al consumidor a tomar en cuenta el origen de
los productos madereros. De tal forma, en las décadas de 1990 y 2000, la mayoria de los
paises de la Cuenca del Congo empez06 a formular amplias reformas de sus codigos
forestales, incorporando mecanismos relacionados con la gestién y el respeto de las
buenas préacticas de aprovechamiento de sus bosques. En muchos casos, estas buenas
practicas ya incluian medidas para dar seguimiento a los flujos de madera desde el bosque

hasta la unidad de transformacion.
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De conformidad con la Ley Lacey: de los Estados Unidos de América y el
Reglamento de la Madera de la Unién Europea (RMUE2), hoy dia los importadores
madereros deben establecer mecanismos que permitan verificar la legalidad de sus
abastecimientos o demostrar una diligencia debida que consiste en protegerse activamente
contra el riesgo de comercializacion de madera ilegal. En la préactica, los abastecimientos
provenientes de exportadores cuya trazabilidad de los productos madereros esta
certificada, facilitan la aplicacion de la diligencia debida. A la par de estas medidas
adoptadas por los paises importadores se estan implementando gradualmente mecanismos
nacionales de trazabilidad en los diferentes paises exportadores de madera. Por lo general,
estos mecanismos se incorporan en los sistemas de garantia de la legalidad. Ademas de
responder a los requisitos legales, algunos paises (Liberia, Camerun, Colombia, Brasil)
ven una oportunidad de aumentar su eficacia en términos de recaudacion de ingresos
tributarios relacionados con la extraccion y la transformacion de la madera. Ademas, a
nivel de las empresas, si bien la formulacion de un sistema de trazabilidad se concibio
inicialmente como la respuesta forzada a una exigencia reglamentaria, ésta se convirtio
inmediatamente en un activo importante en términos de gestion de las actividades de
aprovechamiento maderero, de los movimientos de las reservas, de la logistica y de la

facturacion. (Pag. 38)

3.24 Sistema de Trazabilidad Forestal

Para la FAO (2021) los sistemas de trazabilidad se utilizan para suministrar
informacidén sobre el recorrido de la madera desde el bosque hasta los consumidores

finales, pasando a través del almacenamiento y transporte. (Pag. 118)

En cada una de las etapas de las operaciones de extraccién y transformacion de
la madera se han concebido métodos para garantizar la trazabilidad de los productos
madereros. En muchos paises, estos métodos estan estipulados en las legislaciones

nacionales.

! http://www.fws.gov/international/laws-treaties-agreements/us-conservation-laws/lacey-act.html
2 http://www.legal-timber.info/en/flegt-eutr.html
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Segln la FAO (2021) uno de los métodos es el inventario de aprovechamiento
que se realiza antes de iniciar las actividades de produccion. Se trata de elaborar un listado
de todos los arboles que se aprovecharan en un area determinada. En la mayoria de los
paises, estas listas indican el arbol, su ubicacion en el area inventariada, diametro y
especie. El inventario de aprovechamiento es el punto de partida de la trazabilidad, por lo
tanto, la clave para el éxito de la misma. Luego, para las operaciones se deben elaborar
sistemas que garanticen la conexion entre la troza que seré talada y el identificador Unico
del arbol inventariado. Cada paso de esta operacion se debe registrar en un soporte para
insertarlo después en una base de datos de trazabilidad general. Cada nuevo producto
derivado del arbol talado se debe distinguir con un identificador Unico que lo conecte al

producto anterior.

En general, durante la transformacion de la madera no se busca una trazabilidad
perfecta que permita la trazabilidad completa hasta el &rbol original debido a la
complejidad de las cadenas operacionales. Entre las diferentes opciones disponibles para
los gestores de las unidades de transformacion, se podrian combinar la trazabilidad por

cepa y garantia:

a) La trazabilidad por cepa consiste en establecer una relacién explicita entre el
arbol en el bosque y el producto transformado. Este método permite asociar cantidades
especificas de productos a un nimero determinado de arboles originales. Este tipo de
trazabilidad selectiva es especialmente relevante para las instalaciones de transformacion
primaria con cadenas de produccion relativamente sencillas. Dentro de la trazabilidad por
cepa se pueden clasificar 2 caracteristicas: 1) Temporal, que permite unir cada lote
producido durante un periodo determinado a las trozas cortas que entran en el aserradero
en el mismo periodo; 2) Por contrato, que consiste en asociar las trozas cortas recibidas
en los aserraderos a los productos madereros producidos en funcién de un contrato

especifico.

b) La trazabilidad por garantia consiste en garantizar que los productos
madereros que entran en la fabrica son de origen aceptable, pero no se establece de manera
sistematica la conexion con el origen de cada uno de los arboles. Este tipo de trazabilidad
es especialmente adecuado para la transformacién secundaria o terciaria y en la

fabricacion de pulpa de celulosa. (Pag. 132)
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Se han elaborado diversas herramientas para garantizar la trazabilidad sobre el
terreno. Durante el inventario del aprovechamiento se georreferencian los arboles, tanto
manualmente como utilizando sistemas de posicionamiento global (GPS). EI método
manual, es el mas comun, consiste en levantar un listado de los arboles en pie de forma
relativa, indicando su posicion en un mapa incluido en una parcela cuyos contornos han
sido identificados con precision. EI método por GPS consiste simplemente en establecer
las coordenadas de cada uno de los arboles en pie identificados en la parcela inventariada.
La asignacion de un identificador Gnico a los arboles en pie, troncos y trozas cortas se
puede realizar de diferentes formas. Algunos paises requieren simplemente la marcacion
de un nmero en pintura de acuerdo con una codificacion definida por la ley o establecida

libremente por la empresa.

Algunas empresas certificadas van mas alla y colocan etiquetas identificativas
de pléastico sobre los arboles y las trozas, estas etiquetas pueden estar divididas en varias
piezas que contienen cada una de ellas el nimero del arbol. En este tltimo caso, la primera
pieza de la etiqueta se deja en el arbol talado para garantizar su trazabilidad, las otras
partes son tomadas por el extractor o por los operadores madereros sucesivos que
intervienen sobre la madera, a fin de dar seguimiento a las actividades diarias de
aprovechamiento. Otros paises imponen el uso de cddigos de barras (nicos
proporcionados por la Administracion Forestal. Otros paises (Brasil, Paises
escandinavos) estudian la posibilidad de implementar herramientas de trazabilidad con
ayuda de dispositivos de identificacién por radiofrecuencias para dar seguimiento a

determinados productos madereros en puntos de paso definidos (ciudades, puertos).

Por ultimo, las nuevas tecnologias utilizan las propiedades intrinsecas de la
madera (marcadores de ADN e is6topos estables) para determinar su origen geografico y
establecer su trazabilidad. Se estan estudiando las huellas genéticas de varias especies, y

sus muchas aplicaciones suscitan ya un enorme interés.

El tipo de soporte de seguimiento de la trazabilidad forestal sigue quedando en

general a discrecion de la empresa siempre que cumpla con los requisitos legales.

A fin de su utilizacion, desde un punto de vista econdémico u organizacional o en
interés de la armonizacién con los datos nacionales de trazabilidad, la informacion se

registra casi sistematicamente en una base de datos digitales.
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Mientras que muchas empresas siguen utilizando sistemas informaticos
sencillos, se estan desarrollando otras herramientas mas sofisticadas para maximizar el

valor de los datos relativos a la trazabilidad.

Si bien la principal funcion de la trazabilidad forestal es sobre todo identificar
una troza entre el &rbol de origen y su lugar de transformacién o de exportacion, la
trazabilidad también facilita el seguimiento riguroso de las operaciones de
aprovechamiento forestal. Cuando la trazabilidad forestal esta adecuadamente valorada y
bien integrada en las practicas de la empresa, permite efectivamente optimizar la gestion
de las practicas de aprovechamiento maderero. Al consultar la base de datos, los
responsables de la empresa pueden dar seguimiento a los productos a lo largo de la cadena
de transformacién, con la posibilidad de extraer informacion en cada una de las etapas
clave: arbol en pie al momento del inventario, tala, traslado, rodadura/arrastre,
transformacion, secado, transporte, exportacion, cambio de propietario, segunda

transformacion y producto elaborado.

Este tipo de seguimiento brinda a la empresa la oportunidad de mejorar la
valorizacion de sus recursos mediante la supervision regular de los factores de conversion
tales como coeficientes de aprovechamiento maderero (relaciéon entre la cantidad de
arboles extraidos y la cantidad de arboles inventariados), coeficientes de comercializacién
(relacion entre el volumen comercial y el volumen extraido), o coeficientes de

transformacion (relacion entre el volumen de entrada y el volumen de salida de la fabrica).

Algunas bases de datos mas avanzadas permiten ajustar los analisis, ofreciendo
al gerente de la empresa informacion sobre diferentes indicadores de rendimiento
econdmico, en los diferentes eslabones de la cadena de produccién. En este sentido, mas
alla de ser herramienta de control del flujo de material, la trazabilidad se convierte en un

instrumento poderoso para la gestion empresarial.

La provincia de Misiones en el afio 2020, puso en marcha el Sistema de
Administracion, Control y Verificacion Forestal, que se trata de una guia digital de
madera nativa utilizando firma y remito digitales, acciones que fueron impulsadas por el
Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible de la Nacion, a través de la Secretaria de
Politica Ambiental en Recursos Naturales. Este sistema permite, mediante un software,

la agilizacién de tramites de comercio y transporte de productores y empresas, la
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simplificacion administrativa de los organismos gubernamentales, la trazabilidad de los
productos forestales y la mejora de la competitividad del sector forestal nativo. Esta

herramienta, busca combatir la informalidad e ilegalidad del sector.®

3.25 Certificacién Forestal

Para la Direccion Nacional de Bosques del Ministerio de ambiente de la Nacion,
la certificacion forestal puede definirse como un instrumento independiente que garantiza

la contribucién de la silvicultura al desarrollo sostenible.

Con la certificacion se verifica que la madera u otros productos forestales no
madereros utilizados por la industria de transformacion, incluyendo a la industria gréfica,

proceden de bosques gestionados de acuerdo a criterios de sostenibilidad.

Es basicamente una herramienta de mercado o de politica forestal que utilizan
las empresas forestales, la cual persigue aumentar el resguardo y proveer incentivos a

productores y consumidores para alcanzar un manejo responsable de los bosques

Actualmente los dos sistemas internacionales de certificacion forestal mas
conocidos son segin Walter (2008): PEFC (Programa para el Reconocimiento de los
sistemas de certificacion forestal) y FSC (Concejo de manejo Forestal).

3.2.6 Antecedentes de la Certificacion Forestal

Para la FAO (2021) la certificacion forestal es concebida como alternativa
constructiva a los llamamientos a boicotear las maderas tropicales, que se multiplicaban
a finales de la década de 1980, la misma trataba de ofrecer un marco comercial
incentivador para anclar los productores a la gestion sostenible de las areas forestales que
manejan. Sobre la base de las evaluaciones independientes que identifican metodos de
buena gestidn forestal, de conformidad con las normas reconocidas a nivel internacional,
la certificacion se convierte entonces en un instrumento de mercado que tiene por objetivo
promover los productos forestales cuyo origen y método de produccion tienen garantias

de sostenibilidad. Las empresas forestales ven en la certificacion una oportunidad de
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comunicacion y en ella encuentran la legitimidad para explotar los bosques que les han
sido asignados. Sensibles a los mensajes transmitidos por las organizaciones no
gubernamentales internacionales, los mercados de los paises méas desarrollados buscan
soluciones responsables de abastecimiento de madera. Estas soluciones conceden
prioridad a las certificaciones, siempre que se refieran a la legalidad o a la gestion
responsable (FSC4, PEFC5). Cada una de ellas requiere sistemas de trazabilidad
fidedignos en toda la cadena de transformacién, verificados anualmente por los
organismos de certificacion. A finales de la primera década de 2000, los paises del Norte
del mundo introdujeron nuevas normas para limitar las importaciones de madera ilegal

en sus mercados. (Pag. 40)

3.2.7 Diferencias entre PEFC y FSC

Segun los autores Stephen Bass, et.al (2001) el FSC es el Unico sistema
internacional de certificacion forestal totalmente integrado. FSC fue fundado en 1993,
con el objeto de promover estandares globales de manejo forestal, de acreditar
certificadores que certificaran operaciones forestales de acuerdo a tales estandares, y de

motivar a los consumidores a comprar productos forestales certificados.

FSC ha establecido una serie de diez principios y criterios relacionados
referentes a la administracion de los bosques, los cuales son aplicables a todos los bosques
boreales, tropicales y templados, tanto a plantaciones como a bosques naturales, mientras
que el décimo principio so6lo es aplicable a las plantaciones. Estos principios y criterios
relacionados sirven como base para el desarrollo de estandares nacionales y regionales de

manejo forestal.

El Marco de Certificacién Forestal Pan-Europeo (PEFC) surge en Europa, los
pequefios propietarios forestales no industriales y algunos gobiernos han sido fuertes
antagonistas del FSC, creyendo que sus sistemas y estructuras de costos no podrian ser
aprobadas por los principios y criterios relacionados del FSC ni posiblemente con el

escrutinio de las ONGs miembros del FSC. Esto condujo a la primera alternativa real al

4 FSC: Consejo de Administracion Forestal.
> PEFC: Programa de Reconocimiento de Sistemas de Certificacion Forestal
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FSC en la forma del esquema Pan-Europeo de Certificacion Forestal (PEFC), como un
marco para el reconocimiento mutuo de esquemas nacionales de certificacion. La
iniciativa fue iniciada por propietarios forestales finlandeses, alemanes, franceses,
noruegos, austriacos y suecos. Fue apoyada por los esquemas nacionales de certificacion
forestal que habian surgido en algunos de estos paises (por razones similares) que se
sentian demasiado pequefios a nivel individual para desarrollar una presencia adecuada.
Esto fue de rapida evolucion: PEFC se inicid en agosto de 1998, y fue lanzado en junio
de 1999. Ha sido disefiado para asegurar que los pequefios propietarios forestales no estén
en desventaja, y que se creen condiciones locales para lograrlo. Asi, los esquemas
nacionales de certificacion que responden a los requerimientos de PEFC pueden pedir el
respaldo y el derecho a usar la marca de PEFC para la etiqueta del producto. A diferencia
de la acreditacion FSC, PEFC le deja esta funcion a los cuerpos de acreditacion
nacionales. Los cuerpos nacionales gobernantes del PEFC establecen estandares y operan
los esquemas nacionales, y estan representadas en el Consejo Directivo de PEFC. Los
estandares nacionales y los esquemas que deseen usar el logotipo de PEFC son remitidos

al Consejo para ser evaluados de acuerdo con los criterios del mismo.

La principal diferencia entre ambos sistemas es que en la certificacion de la
cadena de custodia es posible la separacion fisica o porcentual (en relacién a la naturaleza
de flujos y procesos), de forma que los porcentajes minimos para PEFC son de un 70%,
frente a los porcentajes, sustancialmente inferiores, establecidos por FSC que varian en
funcion del producto. (Pag. 85)

3.2.8 PEFC en Argentina

Segun la pagina web oficial de PEFC en Argentina, en el afio 2010, en la décimo
cuarta reunion de la Asamblea General del Consejo PEFC que se celebr6 en Rio de
Janeiro, Brasil, la Asociacion CERFOAR que administra al Sistema Argentino de
Certificacion Forestal, fue aceptada como el Miembro Nacional CERFOAR - PEFC
Argentina por la Asamblea General del Consejo PEFC, integrando de esta manera el

esquema global de certificacion forestal mas ampliamente extendido en el mundo.

El Sistema Argentino de Certificacion Forestal (CERFOAR) ha sido completado
y adoptado por la Asociacion CERFOAR en Agosto de 2013 y enviado al Consejo PEFC

para su evaluacion y convalidacién internacional. Luego de una intensiva evaluacion
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realizada por expertos internacionales, que incluy6 una extensiva consulta a las partes
interesadas locales y globales, el CERFOAR fue homologado con el Esquema PEFC el
29 de julio de 2014 y esta decision fue ratificada en forma unanime por la Asamblea
General del Consejo PEFC.

El CERFOAR - PEFC Argentina integra de esta manera el Programme for the
Endorsement of Forest Certification (PEFC), unico esquema global de certificacion
forestal que mantiene los niveles mas altos de exigencia, exige el cumplimiento de todas
las Convenciones de la Organizacion Internacional del Trabajo en materia de gestion
forestal desde 2001, estableciendo nuevos parametros para las cuestiones sociales.

Estd adaptado a las necesidades especificas de los bosques de pequefios
productores forestales, contribuyendo asi a mejorar su nivel de vida y a promover el
desarrollo rural. Ofrece procesos adecuados para la certificacion de grupos, ofreciendo,
acceso a la certificacién y al mercado a los productos certificados procedentes de

pequefios productores que gestionan sus bosques forma sostenible.

Establece los mas altos requisitos para la certificacién forestal, incluyendo:

1) EI mantenimiento o mejora de la biodiversidad.

2) La proteccion de areas forestales de gran importancia ecoldgica.

3) La prohibicion de la conversion forestal y la exclusion de la
certificaciobn a plantaciones establecidas a causa de dichas
conversiones.

4) La prohibicion del uso de productos quimicos dafinos y de
organismos modificados genéticamente, y la minimizacion del uso
de agroquimicos.

5) La proteccion de los derechos de los trabajadores y su bienestar, y la
promocion del empleo local.

6) El reconocimiento del principio de consentimiento libre, previo e
informado (CLPI) y la Declaracion de las Naciones Unidas sobre los
Derechos de los Pueblos Indigenas y el Convenio 169 de la OIT sobre
Pueblos Indigenas y Tribales.

7) El respeto a los derechos de propiedad y tenencia de la tierra, asi

como los derechos consuetudinarios y tradicionales.
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8) Las disposiciones para la consulta con la poblacion local y las partes
interesadas.

9) EIl cumplimiento de las leyes aplicables.

10) La salvaguarda de los derechos fundamentales de los trabajadores.

11) Requiere que las industrias demuestren el cumplimiento de los
requisitos sociales, de salud y seguridad en la certificacion de Cadena
de Custodia.

12) Mantiene el nivel de compromiso de las partes implicadas con todas
las normas.

13) Separa estrictamente el establecimiento de normas de la certificacion
y la acreditacion para asegurar la absoluta independencia e
imparcialidad.

14) Requiere que todas las normativas nacionales se desarrollen
independientemente y se abra la participacién a todas las partes
interesadas.

15) Reconoce la importancia de los nueve grupos principales de interés
tal como los define el Programa 21 del Departamento de Asuntos
Econdmicos y Sociales de las Naciones Unidas.

16) Requiere que todas las normas se sometan a consulta publica a nivel
nacional e internacional y a la evaluacion por una tercera parte
independiente.

17) Exige y aplica revisiones regulares de los sistemas de certificacion
nacionales.

18) Basa sus principios de gestion forestal sostenible en el amplio
consenso social.

19) Apoya la implementacion de acuerdos gubernamentales a travées de
un mecanismo voluntario, de mercado (certificacion forestal).

20) Sigue las normas internacionales 1SO aceptadas a nivel mundial para

la certificacion y acreditacion. PEFC Argentina (2022)
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3.2.9 Funcionamiento de la Asociacion
CERFOAR

La CERFOAR fue fundada por la asociacion forestal Argentina, la federacion
Argentina de la industria de la madera y afines, y la asociacion de fabricantes de celulosa
y papel. Esta integrada por el INTA, ministerio de produccién de la Provincia de
Corrientes y la secretaria de gobierno de agroindustria de la nacion. Es una organizacion
sin fines de lucro que ha trabajado en el desarrollo e implantacion del Sistema Argentino
de Certificacion Forestal en la Argentina. La base normativa documental del sistema esta
compuesta por las Normas IRAM de Gestion Forestal Sostenible, las normas PEFC de
cadena de custodia y de uso del logo y los procedimientos generales CERFOAR de
gestion técnica del sistema.

GESTION CADENA
FORESTAL  mm DE
SOSTENIBLE CUSTODIA

SUSTENTABILIDAD

Producto PEFC

PEFC ST 2002:2013 REcanoeita

IRAM .3’9801:2010 Cadena de Custodia de Internacionalichie
Gestion Forestal Productos Forestales
Sostenible

lustracion 1: Base Normativa Documental.
Fuente: Curso Capacitacion Certificacion Forestal Ing. Patricia Stopp

Las Normas IRAM fueron desarrolladas en el Comité Técnico de Normalizacion
WG 2 de Gestion Forestal Sostenible del Instituto Argentino de Normalizacion y
Certificacion (IRAM), en el que participaron activamente las partes interesadas del sector
forestal argentino: productores forestales, industrias, colegios profesionales, asociaciones
de profesionales, centros de investigacion, consultorias, universidades, sindicatos y

consumidores.

Entidades independientes y ajenas a CERFOAR - PEFC Argentina (Organismos
de Certificacion) certifican en el pais la gestion forestal sostenible, conforme a las normas

IRAM, vy la Cadena de Custodia de las industrias, conforme a la norma PEFC.
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La acreditacion de las entidades autorizadas para auditar y certificar los bosques

y sus productos (Organismos de Certificacion) la realiza el Organismo Argentino de

Acreditacion u organismos de acreditacion homaélogos internacionales.

La administracion fue constituida legalmente en mayo 2010 y abierta a la

participacion de entidades publicas y privadas no comerciales interesadas y

comprometidas con la gestion forestal sostenible.

La estructura organizativa de la Asociacion consta de los siguientes 6rganos:

1)

2)

3)

4)

Asamblea General: érgano superior de regencia, tiene las facultades
que le son asignadas en los estatutos de la Asociacion.

Consejo Directivo: dirige la administracion y asume las funciones de
interpretacion, supervision y control del Sistema y establece las
comisiones de trabajo de acuerdo con las consultas y recursos
recibidos, su composicién y funciones estan establecidos en los
estatutos de la Asociacion.

Organo de Fiscalizacion: controla la correcta administracion y el
cumplimiento de las leyes, estatutos, reglamentos y compromisos
asumidos, su composicion y funciones se establecen en los estatutos
de la Asociacion.

Secretaria Ejecutiva: constituye el departamento técnico vy
administrativo estando al frente de la misma el Secretario Ejecutivo,
cuyo nombramiento y funciones le son asignados en los estatutos de
la asociacién. La Secretaria serd la depositaria del registro de
certificaciones de gestion forestal y de la cadena de custodia, de las
entidades de certificacion acreditadas y autorizadas, asi como de las

disposiciones, textos y comunicaciones oficiales internas y externas.

3.2.10 Tipos de Certificacion Forestal

Segun los autores Stephen Bass, et.al (2001), existen tres tipos: 1) La

certificacion de Gestion Forestal que se otorga a gestores y/o propietarios forestales. 2)

La certificacion de cadena de custodia destinada a fabricantes, procesadores y

comerciantes de productos forestales. 3) La certificacion de madera controlada que se
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emite a productos de bosques que no estan certificados, pero si estan verificados como
fuentes no controvertidas de productos forestales. (Pag. 35)

3.2.11 Acceso ala Certificaciéon

Siguiendo con los autores Stephen Bass, et.al (2001) todas las empresas que
comercializan productos madereros certificados deben poseer una certificacion de
trazabilidad para los siguientes intermediarios: a) Empresa de aprovechamiento forestal,
b) Unidad de transformacién, c) Distribuidores de trozas o de productos certificados, d)
Distribuidor final. (Pag. 37)

Todas las empresas que componen las cadenas de produccion y de
transformacion deben estar certificadas hasta la venta del producto elaborado al

consumidor final.

En caso de abastecimiento mixto (productos certificados y no certificados) la
empresa cuenta con diversas soluciones para garantizar la certificacion de la trazabilidad
de los productos elaborados: a) El sistema de trazabilidad por separacién fisica donde la
empresa separa fisicamente y de forma permanente los productos certificados de los no
certificados en todo el proceso de transformacion y/o de fabricacion. Este sistema se llama
sistema de transferencia en el caso del Consejo de Administracion Forestal (FSC, por sus
siglas en inglés), b) El sistema de trazabilidad por porcentaje, donde la empresa mezcla
sus abastecimientos pero tiene que garantizar a la salida un porcentaje minimo de materias
primas certificadas en todos sus productos o en un porcentaje minimo de ellos (70 por
ciento en el caso de FSC y del PEFC) que contenga el cien por ciento de material
certificado.

El sistema de trazabilidad por crédito de la certificacion FSC, que propone que
la proporcion de productos que entran a la fabrica y que llevan etiqueta sea idéntica a la

proporcién de productos que salen de la fabrica vendidos como productos certificados.

3.2.12 Componentes de la Certificacion Forestal

Para el autor Nikolay Aguirre (2009) son 5 los componentes:
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1)

2)

3)

4)

5)

Consumidor: el consumidor ejerce el papel de escoger los productos, necesita
recibir un mensaje claro, debe ser informado, su comportamiento es variable,
depende de la regidn, cultura, época, poder adquisitivo, etc.

Productor o Procesador: el productor es quien solicita la certificacion de manejo
forestal, en cambio el procesador es quien solicita la certificacion de la cadena de
custodia. El productor puede ser una empresa, comunidad, cooperativa, etc. Con
tamafo pequefio, mediano o grande. Puede tener manejo de bosques naturales o
plantados. El productor y procesador pueden estar unidos por la cadena de
comercializacion.

Certificador: el mismo tiene el programa de certificacion acreditado, realiza
evaluacion, monitoreo y certificacion, evaluado por el acreditador, puede ser con
o sin fines lucrativos, internacionales y/o locales, independientes.

Acreditador: es quien adopta principios y criterios, acredita y desacredita
programas de certificacion, vela por el adecuado uso de la marca, informa al
publico, resuelve conflictos.

Estandar/Criterio: Principios y criterios universales, definen el mensaje del
productor para el consumidor, fundamento técnico, valor social, patrones locales.
(Pag. 42)

3.2.13 Beneficios de la Certificacion Forestal

Siguiendo al autor Nikolay Aguirre (2009) los beneficios que brinda la

certificacion se pueden clasificar en aspectos econémicos, ambientales y sociales.

Los beneficios econémicos son:

a)  Genera una ventaja competitiva.
b)  Facilita el acceso a nuevos mercados.

c) Mejora la imagen publica de la compafia y el espiritu de equipo de sus

empleados.

Los beneficios ambientales son:

a) Ayuda a la conservacion de la diversidad bioldgica, del recurso agua, suelo,

paisajes y ecosistemas Unicos y fragiles.
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b) Mantiene las funciones ecoldgicas y la integridad de los bosques.
c) Protege a las especies amenazadas o en peligro de extincion y a sus habitats.

Los beneficios sociales son:

a)  Impulsa el respeto a los derechos de los trabajadores, los indigenas y las
comunidades locales.

b)  Contribuye a la disminucién de accidentes de trabajo tras el cumplimiento
de las normas de seguridad y prevencion. (Pag. 54)

3.2.14 Cadena de Custodia

Segun el autor Nikolay Aguirre (2009) la certificacién de Cadena de Custodia es
un requerimiento para todos los centros de procesamiento primario y secundario,
distribuidores y comercializadores minoristas/mayoristas que deseen vender productos
forestales certificados. Las entidades certificadas deben implementar un sistema
adecuado de control de inventarios, flujos de material de produccion y ventas para evitar
una mezcla no autorizada de los materiales certificados con los que provienen de fuentes

no certificadas.

La Cadena de Custodia de la madera es la ruta que un producto de madera sigue
desde el bosque hasta el consumidor. Esta ruta abarca el manipuleo, transporte,

procesamiento, almacenamiento, produccién y distribucién.

La certificacion de esta cadena de custodia prevé que en cada etapa de la cadena
los productos de bosques certificados no sean mezclados con productos no certificados.
(Pag. 56)

En los casos de que las empresas caigan en esta categoria de certificacion, deben
desarrollar un sistema de diligencia debida, para minimizar el riesgo de adquirir material

de fuentes conflictivas.

Las fuentes conflictivas son los no cumplimientos de la legislacion en todos los

ambitos y temas aplicables a la actividad forestal.
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En cada punto de produccion, transformacion y distribucion se evaldan los
siguientes aspectos:

a) ldentificacion: Todos los productos provenientes de bosques
certificados deben estar claramente marcados y diferenciados como tales.
También deben existir procedimientos documentados para el control del marcado
de los productos.

b) Segregacion: Todos los productos provenientes de bosques
certificados deben estar segregados de productos no certificados. En el caso de
algunos productos ensamblados, estos deben cumplir con politicas aprobadas
sobre declaraciones basadas en porcentajes.

c) Registros y documentacion: Se debe mantener registros sobre
compras, suministros, embarques, recepcion, produccién, envios y ventas de
productos certificados. Deben existir procedimientos documentados para
controlar los procesos de registro y documentacion.

3.2.15 Pasos para Obtener la Certificacion

Para Nikolay Aguirre (2009), si una empresa desea obtener la certificacion
forestal debe seguir los siguientes pasos:

1) Solicitar formalmente la certificacion a una empresa u organizacion
autorizada para evaluar los bosques y otorgar el sello verde del certificador.

2) El ente certificador envia a un experto a hacer una preevaluacién para
identificar si algo no se cumple y se necesita mejorar antes de realizar una
evaluacion completa. Una parte importante de esta fase es una breve revision de
los principales documentos de manejo de la comunidad, a fin de identificar areas
que pueden necesitar trabajo adicional para que puedan cumplir con los Principios
y Criterios.

3) Después de la visita al bosque, el experto elabora un informe con
recomendaciones de las cosas que la comunidad tiene que mejorar.

4) Cuando cualquier brecha o vacio identificado durante la preevaluacion
haya sido corregido, se puede llevar a cabo la evaluacién principal. Para esto es
necesario notificar de los cambios a la certificadora.

5) La empresa certificadora envia un forestal, un ecélogo y un sociélogo

para hacer una evaluacion completa, es decir un examen detallado de las practicas
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actuales del manejo forestal para asegurarse que todos los requisitos del programa
de certificacion han sido tomados en cuenta de forma adecuada.

6) Durante esta fase, se haran visitas de inspeccion en el terreno,
entrevistas con los encargados de las operaciones, con empleados, miembros de
comunidades vecinas, grupos ambientalistas y funcionarios forestales. Ademas,
la comunidad debera proporcionar a los especialistas toda la documentacion.

7) Al final de la evaluacion, los resultados son formalmente presentados
y discutidos con los solicitantes.

8) Este informe lo estudian otras personas expertas que no son empleados
de la empresa u ONG certificadora, pero cuentan con una gran experiencia y
conocimiento del tipo de bosque en cuestion, experiencia técnica general y
reconocimiento internacional y nacional. El objetivo principal del proceso de
revision es el de confirmar la credibilidad técnica del informe de evaluacion y el
de examinar las conclusiones alcanzadas por el equipo auditor.

9) Si los expertos avalan el informe, el bosque puede ser certificado y la
madera llevara el sello correspondiente.

10) Después de la certificacion, la certificadora mantendré visitas anuales
para asegurarse que la empresa continua cumpliendo con los requisitos del
programa de certificacion. Una visita de seguimiento tratard cualquier area
problematica que haya sido identificada durante las visitas anteriores y también
se enfocara hacia los cambios en las practicas de manejo o en el panorama

requerido por la certificacion.

3.2.16  Certificacidon Forestal en la provincia de
Misiones
La empresa Papel Misionero, integrante del Grupo Zucamor, ubicado en el
departamento de General San Martin en la provincia de Misiones, fue reconocida en el
afio 2015 como la primera compafiia argentina en obtener la certificacion PEFC del

Sistema Nacional de Certificacion Forestal (CERFOAR) de Gestion Forestal Sostenible.®

® https://www.argentinaforestal.com/2015/06/05/papel-misionero-es-la-primera-empresa-argentina-en-
obtener-la-certificacion-pefc/
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En el afio 2019, el ministerio de industria de la nacion acordo junto a directivos
de FSC Latinoamérica, el ministerio del agro y la produccion, el ministerio de ecologia y
el consejo federal de inversiones (CFI) implementar un plan de competitividad basado en
la certificacion forestal en la provincia de Misiones. La finalidad es que la madera

misionera y sus productos derivados industriales, Ileguen a los mercados con mayor valor.

La provincia decidié crear el plan para apoyar a los pequefios y medianos
productores que no podrian certificar sus bosques sin el apoyo del Estado, debido a los

conocimientos, la especializacion y los requisitos financieros que se necesitan.

Los objetivos del programa son el relevamiento de plantaciones e industrias del

sector, formacion de recursos humanos, apoyo técnico y asistencia financiera.

El proceso de certificacion requiere de profesionales calificados, y si bien en la
provincia existen ingenieros forestales y agrénomos, mayormente egresados de la
facultad de ciencias forestales de la UNaM, es necesario una formacion adicional, es por

ello que se logré un acuerdo con la FSC para ofrecer la misma en la provincia.’

Actualmente, Misiones, a través del ministerio del agro y la produccion ejecuta
programas y proyectos sectoriales con financiamiento del banco interamericano de
desarrollo (BID). Se realizaron obras de infraestructura, como el centro tecnoldgico de
Salto Encantado y el vivero modelo de Dos de Mayo, espacios de referencia en lo que
respecta a formacion y capacitacion a productores forestales. Ademas existen créditos no
reintegrables a viveros privados para la incorporacion de tecnologia clonal, que permite
producir plantines de alta calidad genética, y la disponibilidad de estos al sector
productivo. Se pretende seguir trabajando con el Banco Interamericano de Desarrollo para
financiar nuevos proyectos que permitan continuar con el mejoramiento del sector

forestal.8

7 https://industria. misiones.gob.ar/noticias/675-fsc-internacional-y-provincia-de-misiones-acuerdan-plan-
de-competitividad-basado-en-la-certificacion-forestal

8 https://canal12misiones.com/noticias-de-misiones/agro/el-bid-y-la-nacion-destacaron-el-plan-de-
inversion-forestal-en-misiones/
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3.2.17 Adaptacion de los requisitos de las
normas al mercado regional
Para adaptar los requisitos de las normas al mercado regional, las empresas
deben tener un sistema de diligencia debida, el cual son procedimientos y medidas
(recopilacion de informacidn, evaluacion y gestion de riesgos) para reducir el peligro de

que el material forestal y arbdreo se origine en fuentes controversiales.

1-Recopilacion de Informacion: La empresa debe solicitar al proveedor la
identificacion de especie y origen del material. Si envia material con declaracion PEFC,
se debe solicitar copia del certificado, generalmente el sello debe estar en el remito. Si
envia material sin declaracion PEFC, se debe solicitar una autodeclaracion donde se
describa, para cada tipo de material, detalle suficiente de especie y origen, declarando que
los materiales no provienen de fuentes controversiales. En el caso de informacién de
origen, es (til solicitar informacion mas detallada llegando a nivel de &rea forestal de
cosecha, con datos de nomenclatura catastral de la propiedad, considerando que esta
informacidn sera de utilidad para continuar con la siguiente etapa (Evaluacion de riesgos).
Ademas, para materiales sin declaracion PEFC, que no sean de obtencion directa de la
plantacion, se debe detallar cada paso de la cadena de suministro, por ejemplo para una
industria papelera que compra chip, cuales son los aserraderos que les proveen el chip, y
a su vez para cada uno de esos aserraderos quienes son los productores forestales que les

proveen de rollos, y de estos la informacion de especies y origen, lo mas detallado posible.

2-Evaluacién de Riesgos: Se debe evaluar todos los suministros que la
organizacion va a recibir para determinar si tienen riesgo insignificante o significativo de
que el material forestal provenga de fuentes controversiales. La evaluacidn de riesgos esta

compuesta de 3 pasos:

a) Definir la categoria del material de entrada: Material que va
ingresar con declaracion PEFC (porcentaje certificado PEFC, 100%
origen PEFC, Fuentes Controladas PEFC). Solicitar datos suficientes
para verificar en el sitio web de PEFC el alcance y validez del certificado.
Cuando ingrese este material se debe verificar en la documentacion la

declaracion correspondiente.
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b) Material de entrada determinado como categoria “Otro Material”
verificar: -Region donde la madera fue cosechada, donde la ultima
puntuacion del Indice de Percepcion de Corrupcion (IPC) de
Transparencia Internacional (TI) es superior a 50, o donde el dltimo
indice del Estado de Derecho del Proyecto Mundial de Justicia (WJP) es
superior a 0,5.-Nombre comercial y tipo de producto, asi como el
nombre comdn de las especies y, cuando corresponda, su nombre
cientifico completo.-Los proveedores dentro de la cadena de
suministro.-Area forestal de origen del suministro.-Documentacion
u otra informacion fiable que permita determinar que los productos
no se originan en fuentes controversiales (Legalidad de la gestidn
forestal. Proteccion de la naturaleza y medio ambiente. Derechos de
propiedad, tenencia y uso de la tierra de los pueblos indigenas, las
comunidades locales u otras partes interesadas afectadas. Temas de
salud, seguridad y laborales. Anticorrupcion y el pago de las regalias e

impuestos aplicables).

b.1)-Si el suministro con la categoria “Otro Material” es a largo
plazo, afecta la biodiversidad y areas forestales ecolégicamente
importantes solicitar:- Caso de que el material provenga de bosque
nativo (se debe contar con un plan de manejo que establezca la tasa de
cosecha anual, y pautas en cuanto a especies y didmetros para un
aprovechamiento sostenible, si corresponde debe tener autorizacion del
ente gubernamental de aplicacion).- Caso de que el material provenga de
plantaciones (para plantaciones forestales con ciclos de cosecha inferior
a 35 afios este item no aplica, por lo tanto, no se necesita documentacion
especifica, en cambio se debe demostrar que no se identifican areas
naturales protegidas (ANP) u otros sitios de interés ambiental en los
limites de la propiedad. Informacion de ubicacion en base a publicacion
de algun ente oficial).-Cuestiones de principios y derechos
fundamentales en el trabajo: Se debe solicitar el listado de personal
involucrado (nombre completo, edad, puesto) en toda la cadena
(proveedor, intermediario, prestador de servicio, propietario) que no se

identifiqguen menores de edad, ninguna actividad forzada como puesto de

58



trabajo. En los recibos de sueldo se debe observar el aporte de la cuota
sindical, o el comprobante del pago de la misma, y en caso de hombres
y mujeres para mismo puestos, no se debe observar diferencia en la
retribucion.-Cuestiones de Derechos de los pueblos indigenas: En una
imagen actual se debe comprobar que no se identifican comunidades en
los limites de la propiedad. Informacion de ubicacion de comunidades

aborigenes en base a publicacién de algun ente oficial.

c) Material de entrada determinado como de “riesgo significativo”
verificar: -Actividades que no cumplen con la legislacion local, nacional
0 internacional aplicable a la gestion forestal (proteccion del
medioambiente, especies protegidas y en peligro, derechos de tenencia
de la tierra, salud, trabajo y seguridad, anticorrupcion y pago de
impuestos).-Actividades en las que la capacidad de los bosques de
producir una gama de productos forestales madereros, no madereros y
servicios de manera sostenible, no se mantienen o los niveles de cosecha
exceden una tasa que puede ser sostenida a largo plazo.-Actividades en
las que la gestidn forestal no contribuye al mantenimiento, conservacion
0 mejora de la biodiversidad a nivel de paisaje, de ecosistemas, de
especies 0 genético.-Actividades en las que las areas forestales
ecolégicamente importantes no estan identificadas, protegidas,
conservadas o apartadas-Actividades en las que ocurren conversiones
forestales, en circunstancias distintas de las justificadas.-Actividades en
las que no se cumple el espiritu de la Declaraciéon sobre Principios y
Derechos Fundamentales en el Trabajo de la OIT (1998).-Actividades en
las que no se cumple el espiritu de la Declaracion de las Naciones Unidas
sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas (2007).-Madera de

conflicto.-Arboles genéticamente modificados.

3) Gestion de riesgo: Se debe solicitar al proveedor, por cada suministro de
riesgo significativo, datos para identificar el area de cosecha e informacion detallada de
toda la cadena de suministro. Solicitar permiso para realizar una inspeccion de las

operaciones del proveedor y de los integrantes de la cadena previa. Se debe incluir un
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programa para todos los suministros de riesgo significativo de cada proveedor. El

programa debe cubrir 3 temas:

a)

Identificacién de la cadena de suministro: Con la informacién
brindada por el proveedor se debera permitir organizar la planificacion

para realizar las inspecciones in situ.

b) Inspecciones in situ: El programa de verificacion debe incluir

inspecciones in situ que puede realizar la organizacion, o una tercera
parte en nombre de ésta. La persona responsable de realizar las
inspecciones debe tener conocimientos y competencias suficientes
(actividad, legislacion, costumbres locales, etc.).Para cada proveedor se
debe establecer una muestra anual sobre sus suministros de riesgos
significativo, el tamafio de la muestra debera ser como minimo la raiz
cuadrada de los suministros de riesgo, por ejemplo un proveedor tiene
5 suministros de riesgo significativo la muestra seria de 3, considerando
gue es un requerimiento que el valor sea redondeado al entero superior.
Si un proveedor ha sido evaluado como de riesgo insignificante como
resultado de inspeccién in situ anteriores, como minimo dos afios
consecutivos, se puede disminuir la muestra anual multiplicando la raiz
por 0,8, para el mismo ejemplo seria raiz cuadrada de 5 es 2,23, si esto
se multiplica por 0,8 seria 1,78, que siguiendo el requerimiento de
redondeo daria una muestra igual a 2.Las inspecciones in situ deben
garantizar que se verifica al proveedor, y todos los proveedores
anteriores en la cadena de suministro con el objetivo de evaluar el
cumplimiento de la declaracion del proveedor respecto del origen del
material, a nivel de area forestal. Y también se debe verificar las
actividades de gestién en el area forestal a fin de evaluar el
cumplimiento de los requisitos legales. Tanto del programa, como de
cada inspeccidn deben dejarse registro, y toda la documentacion adjunta
que se considere importante para respaldar el resultado de la inspeccion.
Medidas Correctivas: Si se identifica algin incumplimiento por parte
de un proveedor se deben implementar medidas correctivas. El
incumplimiento debe ser comunicado al proveedor refiriendo de forma

clara cual es el riesgo identificado en relacion a las fuentes
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controversiales. El proveedor debe definir las medidas de mitigacion, y
hasta tanto no demuestre la implementacion de las medidas adecuadas
no se pueden recibir materiales que se originen en el suministro que
presenta el riesgo. Las medidas correctivas deberan establecerse
considerando la escala y gravedad del riesgo, también es una buena
practica establecer que situaciones de riesgo identificadas corresponden
a una cancelacion o suspension en la recepcion de materiales del
suministro en cuestion, definiendo de esta forma que otras cuestiones
pueden ser identificadas como pautas de mejora u desvios puntuales que
no significan un riesgo real de fuentes controversiales pero si pueden
considerarse como situaciones no ideales que de mantenerse en el
tiempo puedan generar algun riesgo. En relacion a la identificacion de
riesgos, definicion de medidas y evidencias de implementacion deben
mantenerse registro y evidencias que respalden estas acciones. (Guia
Formulario, curso CERFOAR-PEFC Argentina, 2022).
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4. DISENO METODOLOGICO
4.1Encuesta a Proveedores de Materia Prima

41.1 Objetivo General

Verificar si los proveedores de Materia prima contribuyen a la conservacion de

los valores sociales, culturales y ambientales.

4.1.2 Objetivos Especificos

e Verificar cuantos proveedores de materia prima cuentan con
certificacion.

e Indagar a los proveedores de materia primas, sobre el tipo de material,
especie y origen.

e Conocer la localizacion donde se encuentra la materia prima.

e Verificar informacion laboral de la actividad de cosecha.

o Verificar si los empleados cuentan con los elementos de proteccion.

e Verificar si los proveedores de materia prima cuentan con
documentacién que acredite titularidad de la tierra o autorizacion de
cosecha.

e Investigar sobre la ubicacion del lote para conocer si no existe riesgo de
afectacidn a areas protegidas o afectacion a comunidades aborigenes.

e Indagar sobre el volumen que extrae mensualmente.

41.3 Ficha Técnica

e Fuente: Primaria

e Tipo de estudio: Descriptivo, transversal. Encuesta

e Instrumento de recoleccion de datos: Cuestionario Semi-estructurado
(Ver Anexo N° 1).

e Tipo de preguntas: Abiertas, Cerradas, Opcion Multiple.

e Elemento de muestra: duefios o encargados de la cosecha forestal.

e Unidad de muestra: Empresas forestales que proveen a la empresa

forestoindustrial en analisis.
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e Marco muestral: Listado de proveedores de materia prima obtenido de
la base de datos de la empresa forestoindustrial.

e Método de muestreo: No Probabilistico. Se toman los casos o unidades
que estén disponibles en un momento

e Fecha de realizacion: Enero 2023

414 Analisis de los Resultados

1) ¢Laempresa se encuentra certificada?

Cuadro N° 1: Proveedores Certificados

Total

= No

= Si

Fuente: Elaborado a partir de la encuesta aplicada

El 30% de los proveedores encuestados se encuentran certificados. EI 70% no se
encuentra certificado.

2) ¢Qué tipo de especie del genero Pinus tiene disponible para cosecha?

Cuadro N° 2: Tipo de especie forestal

Total

\f)/ -

Fuente: Elaborado a partir de la encuesta aplicada

El 65% de los proveedores encuestados cuenta con especies de pino ellioti y
Taeda.
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El 20% de los proveedores solo cuenta con especie de pino Taeda y el 15% solo
con Ellioti.

3) ¢Qué tipo de Material dispone?

Cuadro N° 3: Tipo de material

Total

‘ = Ambos

Fuente: Elaborado a partir de la encuesta aplicada

El 40% de los proveedores encuestados dispone de material raleo.

El 35% de los proveedores solo de material tala rasa y el 25% ambos tipos de

material.

4) ¢Cuenta con cosecha Mecanizada o motosierra?

Cuadro N° 4: Tipo de cosecha

Total

= Mecanizada

\ ’ = Motosierra

Fuente: Elaborado a partir de la encuesta aplicada

El 80% de los proveedores encuestados dispone de cosecha mecanizada, el 20%

cuenta con cosecha por motosierra.
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5) ¢En qué zona se encuentran ubicadas las plantaciones?

Cuadro N° 5: Localizacion de la cosecha

Total ® El Alcazar

10% 5% = Eldorado

b = Jardin America
—— ), 10%

Montecarlo

15% = Puerto lguazu
= Puerto Rico

® San Ignacio

Fuente: Elaborado a partir de la encuesta aplicada

El 30% de los proveedores encuestados tienen sus plantaciones de pino en la
zona de puerto Iguazu, el 15% tiene en la zona de Puerto Rico, Montecarlo y Eldorado.

El 10% en la zona de San Ignacio y Jardin América. El 5% en la zona de EIl Alcézar.

6) ¢Cuantos empleados trabajan en la forestacion?

Cuadro N° 6: Cantidad de empleados

Total

5% 5% ] =2 =3 i |

\g

5% s5 s =7 =8

Fuente: Elaborado a partir de la encuesta aplicada

El 30% de los proveedores encuestados tienen 2 empleados trabajando en la
forestacion, el 20% tiene 1 empleado, el 15% tiene 3 empleados, el 10% tiene 5y 6
empleados, el 5% tiene 4, 7 y 8 empleados.
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7) ¢Son empleados propios o contrata un servicio Externo?

Cuadro N° 7: Personal propio y tercerizado

Total

= Externos

= Propios y
Externos

Fuente: Elaborado a partir de la encuesta aplicada

El 70% de los proveedores encuestados contrata un servicio externo, el 30%
cuenta con empleados propios.

8) ¢Todos se encuentran registrados?

Cuadro N° 8: Personal registrado

Total

u Si

Fuente: Elaborado a partir de la encuesta aplicada

El 100% de los proveedores encuestados cuenta con todo el personal registrado.
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9) ¢El personal va al campo todos los dias?

Cuadro N° 9: Permanencia en la cosecha

Total

u Si

Fuente: Elaborado a partir de la encuesta aplicada

El 100% de los proveedores encuestados cuenta con personal que viaja todos los
dias al campo, esto quiere decir que no se queda en el lugar.

10) ¢ Cuenta con los elementos béasicos para que el personal pueda quedarse en el
campo?

Cuadro N° 10: Elementos necesarios en la cosecha

Total

u Si

Fuente: Elaborado a partir de la encuesta aplicada

El 100% de los proveedores encuestados tiene los elementos necesarios para que
el personal pueda quedarse en el campo.
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11) ¢ Cuenta con elementos de proteccion personal?

Cuadro N° 11: Seguridad en la cosecha

Total

u Si

Fuente: Elaborado a partir de la encuesta aplicada

El 100% de los proveedores encuestados cuenta con los elementos de proteccién
personal.

12) ¢ Se capacita al personal?

Cuadro N° 12: Capacitacion al personal

Total

u Si

Fuente: Elaborado a partir de la encuesta aplicada

El 100% de los proveedores encuestados capacita al personal.
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13) ¢Con que frecuencia se realizan las capacitaciones?

Cuadro N° 13: Frecuencia en la capacitacién

Total

10%

*‘ = Mensualmente

= Semestral

\ ’ = Trimestralmente

Fuente: Elaborado a partir de la encuesta aplicada

El 80% de los proveedores encuestados capacita mensualmente a los empleados,
el 10% trimestral y semestralmente.
14) ¢ Cuenta con datos catastrales?

Cuadro N° 14: Datos Catastrales

Total

u Si

Fuente: Elaborado a partir de la encuesta aplicada

El 100% de los proveedores encuestados cuenta con datos catastrales.
15) ¢ Es titular del terreno?

Cuadro N° 15: Titularidad de los inmuebles

Total

= No LY

Fuente: Elaborado a partir de la encuesta aplicada
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El 65% de los proveedores encuestados no es titular del terreno donde se
encuentran las plantaciones. El 35% si es titular.

16) ¢ Posee autorizacion de cosecha?

Cuadro N° 16: Autorizacion de cosecha

Total

u Si

Fuente: Elaborado a partir de la encuesta aplicada

Del 65% de los proveedores que no son titulares del terreno donde se encuentran
las plantaciones, el 100% posee autorizacion de cosecha.

17) ¢ Cual es el volumen estimado de toneladas a ser extraidas mensualmente?

Cuadro N° 17: Volumen de toneladas mensuales
Total

= Entre 15.000 a
25.000tn

. = Mayor a 25.000 tn

= Menor a 15.000 tn

Fuente: Elaborado a partir de la encuesta aplicada

El 40% de los proveedores encuestados extrae un volumen menor a 15.000
toneladas mensuales, el 35% extrae entre 15.000 a 25.000 toneladas mensuales, el 25%

extrae un volumen mayor a 25.000 toneladas mensuales.
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18) ¢ La ubicacion del lote no limita con algin &rea natural protegida?

Cuadro N° 18: Lotes lindantes a areas protegidas

Total

= No LY

|
—

Fuente: Elaborado a partir de la encuesta aplicada

El 80% de los proveedores encuestados tiene sus lotes no limitantes con areas
naturales protegidas, el 20% si tiene sus lotes limitantes con algun area natural protegida.

19) En el radio de 5km del lote ¢Se ubica alguna comunidad aborigen?

Cuadro N° 19: Comunidades aborigenes lindantes

Total

Fuente: Elaborado a partir de la encuesta aplicada

El 60% de los proveedores encuestados no tienen sus lotes cerca de alguna

comunidad aborigen, el 40% si cuenta con lotes cercanos a comunidades aborigenes.
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20) ¢Hace cuantos afios trabaja en la empresa?

Cuadro N° 20: Antigliedad en la empresa de los encuestados

Total

= 1a5 afios

\ ’ = 6 a 10 afos

Fuente: Elaborado a partir de la encuesta aplicada

El 75% de las personas que respondieron la encuesta tienen una antigiiedad en
la empresa de 1 a 5 afios. El resto (25%) tiene una antigiiedad de 6 a 10 afios.
21) ¢Nos podria indicar en que rango de edad se encuentra?

Cuadro N°21: Edad de los encuestados

Total

‘ = 20a 29 afios

= 30a 39 afios

\ ” = 40a 49 afios

Fuente: Elaborado a partir de la encuesta aplicada

El 45% de las personas que respondieron la encuesta tiene un rango de edad de
30 a 39 afios, el 35% de 20 a 29 afos y el 20% de 40 a 49 afios.
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22) Con qué género se identifica

Cuadro N° 22: Genero de los encuestados

Total

= Femenino

\ ’ = Masculino

Fuente: Elaborado a partir de la encuesta aplicada

El 70% de los que respondieron la encuesta, son de sexo masculino, el resto
(30%) son de sexo femenino.

4.1.5 Conclusion de la Investigaciéon a
Proveedores de Materia Prima
El 70% de los proveedores encuestados no se encuentra certificado, solo el 30%

de los mismos cuenta con certificacion forestal.

El 65% de los proveedores encuestados cuenta con especies de pino ellioti y
taeda. EI 20% solo cuenta con especie de pino taeda y el 15% restante solo ellioti.
Ademas, el 40% dispone de material raleo. El 35% solo de material tala rasa y el 25%
ambos tipos de material. La zona donde se encuentra la cosecha, corresponde un 30% a
Puerto lguazu, el 45% Puerto Rico, Montecarlo y Eldorado. El 20% San Ignacio y Jardin
América. El 5% EI Alcazar.

Con respecto a la informacion laboral, el 30% de los proveedores encuestados
tienen 2 empleados trabajando en la forestacion, el 20% tiene 1 empleado, el 15% tiene 3
empleados, el 20% tiene 5 y 6 empleados, el 15% tiene 4, 7 y 8 empleados. Ademas, el
70% contrata un servicio externo, el 30% cuenta con empleados propios. Tambien todos
los encuestados tienen a sus empleados registrados, viajan todos los dias al campo por lo
gue cuentan con los elementos necesarios para trabajar, ello implica elementos basicos y

de proteccion personal.
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Todos los encuestados realizan capacitaciones, el 80% capacita mensualmente,

el 10% trimestral y otro 10% semestralmente.

Con respecto a informacion de titularidad de terrenos, el 65% no es titular pero

posee autorizacion de cosecha, el 35% es titular.

Con respecto al volumen de cosecha, el 40% extrae un volumen menor a 15.000
toneladas mensuales, el 35% extrae entre 15.000 a 25.000 toneladas mensuales, el 25%

extrae un volumen mayor a 25.000 toneladas mensuales.

Con respecto a la ubicacién del lote, el 80% tiene sus lotes no limitantes con
areas naturales protegidas, el 20% si tiene sus lotes limitantes con algin area natural
protegida. Ademas, el 60% no tienen sus lotes cerca de alguna comunidad aborigen, el

40% si cuenta con lotes cercanos a comunidades aborigenes.
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4 2Encuesta a Clientes

421 Objetivo General

Determinar si los clientes eligen productos certificados.

4.2.2 Objetivos Especificos

Indagar sobre la antigliedad del cliente.

Verificar los tipos de productos mayormente demandados.

Indagar sobre el conocimiento del concepto sustentabilidad.

Conocer el criterio que utiliza para saber si se ha tenido en cuenta la
sustentabilidad y el medio ambiente.

Verificar si la certificacion produce valor.

Verificar la eleccion de productos certificados o no certificados.
Investigar la tendencia de la demanda hacia productos que sean

amigables con el medio ambiente.

423 Ficha Técnica

Fuente: Primaria

Tipo de estudio: Descriptivo, transversal. Encuesta

Instrumento de recoleccion de datos: Cuestionario Semi-estructurado
(Ver Anexo N° 2).

Tipo de preguntas: Abiertas, Cerradas, Escala de Likert.

Elemento de muestra: Personas que demandan madera.

Unidad de muestra: Clientes de la empresa foresto industrial en analisis.
Marco muestral: Listado de clientes obtenido de la base de datos de la
empresa foresto industrial.

Método de muestreo: No Probabilistico. Se toman los casos o unidades
que estén disponibles en un momento

Fecha de realizacion: Enero 2023
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424 Analisis de Resultados

1) ¢Hace cuénto tiempo es cliente de la empresa?

Cuadro N° 1: Antigliedad del cliente

Total

® 2 afios

’ = Mas de 2 afios
= Menos de 2 afios

\V

Fuente: Elaborado a partir de la encuesta aplicada

El 46% de los encuestados es cliente de la empresa hace mas de dos afios, el 39%
es cliente hace menos de 2 afios, el 15% es cliente hace 2 afios.-

2) ¢Qué productos adquiere generalmente?

Cuadro N° 2: Demanda de productos

Total

= Machimbres

= Tirantes cepillados

= Tableros alistonados

Molduras y listones

= Mesasy Bancos

Fuente: Elaborado a partir de la encuesta aplicada

El 40% de los encuestados adquiere machimbres, el 25% tirantes cepillados, el

15% adquiere molduras, listones, mesas y bancos, el 5% adquiere tableros alistonados.-
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3) ¢Conoce el concepto de Sustentabilidad?

Cuadro N° 3: Concepto de Sustentabilidad

Total

-

=No =§j

Fuente: Elaborado a partir de la encuesta aplicada

El 85% de los encuestados conoce el concepto de sustentabilidad, el otro 15%

no lo conoce.

4) A la hora de adquirir un producto ¢Cudl de los siguientes criterios ofrece mayor
garantia de que se ha tenido en cuenta la sustentabilidad y el medio ambiente?

Cuadro N° 4: Criterios de sustentabilidad y medio ambiente

Totales

= Medios de comunicacién

= Recomendaciones

= Marca Comercial

Eco Etiquetas

= No sabe

Fuente: Elaborado a partir de la encuesta aplicada

El 38% de los encuestados considera que el criterio que ofrece mayor garantia
sobre sustentabilidad y medio ambiente son las eco etiquetas, el 29% considera la marca
comercial, el 14% las recomendaciones y los medios de comunicacion, el 5% no sabe.

77



5) Un producto certificado permite mejorar la transparencia del producto

Cuadro N° 5: Transparencia del producto

Totales

= Muy de acuerdo
= De acuerdo
= Neutral

En desacuerdo

= Muy en desacuerdo

Fuente: Elaborado a partir de la encuesta aplicada

El 77% de los encuestados estan muy de acuerdo de que un producto certificado

permite mejorar la transparencia del producto. El resto (23%) solo esta de acuerdo.

6) ¢Valora los productos que se producen teniendo en cuenta el cuidado del medio
ambiente y la sustentabilidad?

Cuadro N° 6: Valoracién de los productos

Total

LY

Fuente: Elaborado a partir de la encuesta aplicada

El 100% de los encuestados valora los productos que se producen teniendo en

cuenta el cuidado del medio ambiente y la sustentabilidad.
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7) Un producto certificado es mas importante que otro no certificado

Cuadro N° 7: Importancia de los productos Certificados

Totales

= Muy de acuerdo
= De acuerdo
= Neutral

En desacuerdo

= Muy en desacuerdo

&

Fuente: Elaborado a partir de la encuesta aplicada

El 54% de los encuestados estd muy de acuerdo que un producto certificado es
mas importante que otro no certificado. El 23% estad de acuerdo, el 15% muy en

desacuerdo y el 8% es neutral.

8) Al adquirir un producto forestal ¢Considera que el mismo proviene de fuentes
legales controlables?

Cuadro N° 8: Verificacion de productos

Total

"No =5

=
—

Fuente: Elaborado a partir de la encuesta aplicada

El 85% de los encuestados verifican que el producto adquirido proviene de

fuentes legales controlables. EI 15% no lo considera.
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9) ¢Qué criterios tiene en cuenta a la hora de elegir un producto forestal?

Cuadro N° 9: Criterios de eleccion productos

Totales

= Calidad

21%

= Precio
\.’ Eco Etiquetas
v = No sabe/No contesta

Fuente: Elaborado a partir de la encuesta aplicada

El 36% de los encuestados considera a la calidad como criterio que tiene en
cuenta a la hora de elegir un producto forestal. EI 32% considera al precio, el 21%

considera a las eco etiquetas y el 11% a las marcas.

10) ¢ En qué pais vive actualmente?

Cuadro N° 10: Localizacién de clientes

Total

= Argentina

‘ = Brasil

Fuente: Elaborado a partir de la encuesta aplicada

El 77% de los encuestados vive en Argentina, el 23% vive en Brasil.
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11) ¢ Nos podria indicar en que rango de edad se encuentra?

Cuadro N° 11: Edad de clientes

Total

= 20229 afios
= 30a 39 afios
= 402 49 afios

50a 59 afios

Fuente: Elaborado a partir de la encuesta aplicada

El 46% de los encuestados tiene una edad entre los 30 a 39 afos. El 23% tiene
20 a 29 afos y 40 a 49 afos. El 8% tiene entre 50 a 59 afios.-

12) Con qué genero se identifica

Cuadro N° 12: Genero de clientes

Total

= Femenino

= Masculino

-
J—

Fuente: Elaborado a partir de la encuesta aplicada

El 69% de los encuestados es de sexo femenino, el 31% es de sexo masculino.-
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4.2.5 Conclusion de la investigacion de Clientes

El 46% de los encuestados es cliente de la empresa hace méas de dos afios, el 39%
es cliente hace menos de 2 afios, el 15% es cliente hace 2 afos. Los tipos de productos
que demandan mayormente son 40% machimbres, el 25% tirantes cepillados, el 30%

adquiere molduras, listones, mesas y bancos, el 5% adquiere tableros alistonados.-

Con respecto al conocimiento sobre el concepto de sustentabilidad, el 85% lo

conoce Y el otro 15% no tiene conocimiento del mismo.

Con respecto a los criterios que ofrece mayor garantia sobre cuidado de medio
ambiente y sustentabilidad, el 38% considera a las eco etiquetas, el 29% la marca

comercial, el 28% las recomendaciones y los medios de comunicacion, el 5% no sabe.

Ademas, el 77% de los encuestados estan muy de acuerdo de que un producto
certificado permite mejorar la transparencia del producto. El resto (23%) solo esta de

acuerdo.

Todos los encuestados valoran los productos que se producen teniendo en cuenta
el cuidado del medio ambiente y la sustentabilidad.

Con respecto a la importancia, el 54% estd muy de acuerdo que un producto
certificado es méas importante que otro no certificado. El 23% esta de acuerdo, el 15%
muy en desacuerdo y el 8% es neutral. EI 85% de los encuestados verifican que el

producto adquirido proviene de fuentes legales controlables. EI 15% no lo considera.

A la hora de elegir un producto forestal, el 36% considera a la calidad como

criterio principal. El 32% al precio, el 21% a las eco etiquetas y el 11% a las marcas.

4.3Entrevista a la empresa foresto industrial

4.3.1 Objetivo General

Evaluar el sistema de gestion en el proceso productivo.

4.3.2 Objetivos Especificos

e Indagar sobre el negocio de la empresa.

32



e Conocer los productos que ofrece al mercado

e Indagar sobre la motivacion de la empresa para ingresar en la produccion de
productos certificados.

e Conocer si existen restricciones para comprar productos certificados.

e Indagar sobre los cambios que podrian existir en las relaciones entre
proveedores y clientes si se certifica.

e Conocer las perspectivas a futuro de la certificacion forestal.

e Indagar sobre el sector forestal.

e Investigar si la empresa cuenta con procedimientos internos para el
cumplimiento de los requisitos para certificar.

e Investigar sobre las toneladas mensuales de materia prima que se necesitan para
operar.

e Conocer la disponibilidad de proveedores de materia prima certificados.

433 Ficha Técnica

e Fuente: Primaria

e Tipo de estudio: Exploratorio. Entrevista Personal en Profundidad.

e Instrumento de recoleccion de datos: Cuestionario No Estructurado (Ver Anexo
Ne° 3).

e Tipo de preguntas: Abiertas.

e Elemento de muestra: Gerente de planificacion y control de gestion.

e Unidad de muestra: empresa foresto industrial en estudio.

e Método de muestreo: No probabilistico. Por Juicio.

e Tamafio de muestra: 1 caso

e Fecha de realizacion: Enero 2023

4.3.4 Ejecucion del Proceso Muestral

e Se realiza el contacto y se fija el dia y horario para realizar la entrevista.
e Serealiza la entrevista en el dia y fecha fijado.

4.3.5 Andlisis de los resultados de la entrevista
empresa foresto industrial

El negocio de la empresa foresto industrial es la produccion y comercializacion

de productos de madera destinadas a la construccion.
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Los productos que ofrece al mercado son machimbres, tirantes cepillados,
tableros alistonados, molduras y listones, Mesas y Bancos, Cabarias Log Home.

La motivacion de la empresa para ingresar en la produccion de productos
certificados es la ampliacion de mercados, ademas de permitir mejorar los procesos y la

imagen de la empresa.

El proceso de certificacion produce cambios en las relaciones con los
proveedores, ya que los mismos deben adaptarse a las normas que la certificadora impone
para la extraccion de la materia prima. Algunos podran adaptarse rapido y otros en cambio

deberan modificar sus procesos para que la empresa siga adquiriendo sus productos.

La relacion con los clientes también producird cambios, ya que tendrdn mas

informacidn acerca de los productos que adquiere y ampliar mercados.

Las restricciones principales a la hora de ingresar al mercado de productos
certificados es el costo que implica todo el proceso de cambio y ademas el incremento de

precio de los productos.

Las perspectivas a futuro que se tienen sobre la certificacion forestal en la
empresa es la generacion de oportunidades de nuevos negocios, ampliacion de mercados,
ademas actualmente hay una tendencia hacia el cuidado del medio ambiente y la

sostenibilidad a nivel mundial.

El sector forestal actualmente se encuentra en constantes cambios que obligan a

las empresas a estar en condiciones para enfrentarlas.

La empresa cuenta con un sistema propio de gestiones internas, adaptada de
acuerdo al proceso de produccion, lo cual permite tener un mayor control sobre las

distintas tareas.

Actualmente, la empresa necesita 16.000 toneladas mensuales para operar.

La empresa cuenta con un total de 20 proveedores, de los cuales 10 tienen una
demanda constante. De estos 10 proveedores, 8 cuentan con certificacion forestal, los

cuales representan el 90% total de demanda mensual.
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5. PROPUESTA

De acuerdo a la informacion obtenida del marco tedrico y metodoldgico, la
empresa esta en condiciones de gestionar la certificacion forestal, especificamente la
certificacion de la cadena de custodia. De acuerdo a la base de datos de la empresa,
histéricamente la misma tenia relacién con mas de 20 proveedores de materia prima, los
cuales el 70% no se encuentra certificada, es por ello que actualmente se demanda a solo
10 proveedores, de los cuales el 90% cuenta con certificacion forestal. Pero de acuerdo a
la investigacion, muchos proveedores que no cuentan con el mismo, pueden gestionar la
certificacién de madera controlada ya que cumplen como fuentes no controvertidas de
productos forestales. La empresa, por lo tanto, cuenta con abastecimiento mixto
(productos certificados y no certificados), el sistema de trazabilidad que podria utilizar es
por porcentaje o crédito, donde la empresa mezcla sus abastecimientos pero garantiza a
la salida un porcentaje minimo de materia prima certificada en todos sus productos o en
un porcentaje minimo de ellos (70 por ciento en el caso del PEFC) que contenga el cien

por ciento de material certificado.

Ademas la empresa tiene un sistema propio de gestiones internas, adaptada de
acuerdo al proceso de produccion, lo cual permite tener un mayor control sobre los
distintos procedimientos. Este sistema podra adaptarse a los requisitos de la PEFC
respecto a cadena de custodia de productos forestales, especificamente el denominado
sistema de diligencia debida, para minimizar el riesgo de adquirir material de fuentes

conflictivas.

La adquisicion de productos que generan un mayor impacto positivo sobre el
medioambiente se ha convertido en una tendencia con gran crecimiento en la mayoria de
los paises del mundo, de acuerdo a la investigacion que se desarroll6 a los clientes de la
empresa, los mismos valoran los productos que se realizan teniendo en cuenta el cuidado
del medio ambiente y la sustentabilidad., buscan productos que tienen eco etiquetas como
criterio de eleccion a la hora de adquirir un articulo. Esto da una perspectiva positiva para
solicitar la licencia de uso del logo PEFC, el cual indica que los productos que los clientes

adquieren proviene de bosques gestionados con criterios de sostenibilidad.

85



6. CONCLUSION

El objetivo planteado para el desarrollo de esta tesis fue determinar las
caracteristicas que debe reunir una empresa pyme del sector foresto industrial, ubicada en
la provincia de Misiones, para la obtencion de una certificacion forestal sobre la cadena
de custodia (Trazabilidad) como estrategia competitiva. Se partio sobre la tendencia
actual de los clientes hacia la valoracion de las buenas practicas ambientales, el cuidado

sostenible del medio ambiente y los recursos naturales.

Misiones es una provincia forestal, en el que existen muchas empresas pymes
forestales que deben adaptarse a los cambios del mercado, en los Ultimos afios muchas
cerraron sus puertas ya que no pudieron competir ante las exigencias del mercado

nacional e internacional.

La empresa foresto industrial en analisis ubicado al norte de la provincia, cuenta
mayormente, con proveedores de materia prima certificadas y en menor medida con no
certificadas. Posee un sistema de gestion adaptado a los procesos, el cual es una ventaja

para la correcta aplicacion del sistema de diligencia debida que exige la certificadora.

Las restricciones principales a la hora de ingresar al mercado de productos
certificados es el costo que implica todo el proceso de cambio y ademas el incremento de
precio de los productos pero que en largo plazo podrd compensarse con productos de

mayor calidad y el ingreso a nuevos mercados.

Los gobiernos deben generar incentivos para el desarrollo de buenas practicas
forestales para los pequefios y medianos productores, si bien existen programas, como la
Ley n.° 26331/07 de Presupuestos Minimos de Proteccion Ambiental de los Bosques

Nativos o Ley de Bosques Nativos, la misma no se cumple activamente en la realidad.

De acuerdo a la hipoétesis planteada, la empresa esta en condiciones de obtener

la certificacion forestal de todos sus productos.
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8. ANEXOS

Anexo N° 1:

Buenos dias/tardes, estoy trabajando en un estudio que servira para elaborar una tesis
profesional de posgrado acerca de la importancia de la Trazabilidad de la materia prima
de origen forestal y sus derivados. Quisiera pedir tu ayuda para que contestes algunas
preguntas que no te tomaran mucho tiempo. Tus respuestas serdn confidenciales y
anonimas. Las personas que fueron seleccionadas para el estudio no se eligieron por su
nombre sino al azar. Las opiniones de todos los encuestados serdn sumadas e incluidas en
la tesis profesional, pero nunca se comunicaran datos individuales.

Te pido que contestes este cuestionario con la mayor sinceridad posible. No hay
respuestas correctas ni incorrectas. Lee las instrucciones cuidadosamente, ya que existen
preguntas en las que solo se puede responder a una opcion, otras son de varias opciones
y también se incluyen preguntas abiertas. jMuchas gracias por tu colaboracion!

1) ¢La empresa se encuentra
certificada? (Marque con una
Cruz su respuesta)

5) ¢En qué zona se encuentran
ubicadas las  plantaciones?
(Marque con una cruz su
respuesta)

Si
No

2) (Qué tipo de especie del genero
Pinus tiene disponible para Eldorado
cosecha? (Marque con una cruz

Montecarlo
Ssu respuesta) lguaz(
. A f)
Taeda Otro: ;Cual?
Ellioti o )
Ambos 6) ¢Cuantos empleados trabajan en

la forestacion? (Marque con una

- L Cruz su respuesta
3) ¢Qué tipo de Material dispone? P )

(Marque con una cruz su 5 3 4

respuesta) cCUANTOS?. e,
Raleo 7) ¢Son empleados propios o contrata
Tala Rasa un servicio Externo?
Ambos Propios

Servicio externo

4) ¢(Cuenta con cosecha Ambos

Mecanizada o motosierra?
Si 8) ¢Todos se encuentran
No registrados? (Marque con una

Cruz su respuesta)

Si
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No

9) ¢EIl personal va al campo todos
los dias? (Marque con una cruz
Su respuesta)

Si (Pase a la pregunta N°9)

No

10) ;Cuenta con los elementos
basicos para que el personal
pueda quedarse en el campo?
(Marque con wuna cruz su
respuesta)

Si
No

11) ;Cuenta con elementos de
proteccion personal? (Marque
CON una Cruz su respuesta)

Si

No

12) ¢ Se capacita al personal? (Marque
CON una cruz su respuesta)

Si
No (pase a la pregunta N°12)

13) ¢ Con que frecuencia se realizan
las capacitaciones? (Marque con
una cruz su respuesta)

Mensualmente

Trimestralmente

Semestralmente

Otro: ¢{Cual?

14) ;Cuenta con datos catastrales?
(Marque con wuna cruz su
respuesta)

Si
No

15) ¢Es titular del terreno? (Marque
CON una Cruz su respuesta)

Si (Pase a la Pregunta N°15)
No

16) ¢ Posee autorizacion de cosecha?
(Marque con wuna cruz su
respuesta)

Si

No

17) ¢ Cual es el volumen estimado de
toneladas a ser extraidas
mensualmente?

Menos a 15.000 tn

Entre 15.000 tn a 25.000 tn
Mayor a 25.000 tn

NS/NC

18) ¢ La ubicacién del lote no limita
con algun area natural protegida?
(Marque con wuna cruz su
respuesta)

Si

No

19) En el radio de 5km del lote ¢Se
ubica alguna comunidad
aborigen? (Marque con una cruz
su respuesta)

Si

No

20) ¢Hace cuantos afios trabaja en la
empresa? (Marque con una cruz

Su respuesta)
Menos de 1 afio

1 a5 aflos
6 a 10 afios

21) ¢Nos podria indicar en que rango
de edad se encuentra? (Marque
CON una cruz su respuesta)
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20 a 29 afios 30 a 39 afios
40 a 49 afios 50 a 59 afios
60 a 69 afios. 70 0 mas

22) Con qué género se identifica
(Marque con una cruz su
respuesta)

Masculino._IFemenino No responde

FIN ENCUESTA

94



Anexo N° 2:

Buenos dias/tardes, estoy trabajando en un estudio que servird para elaborar una tesis
profesional de posgrado acerca de la importancia de la Trazabilidad de la materia prima de origen
forestal y sus derivados. Quisiera pedir tu ayuda para que contestes algunas preguntas que no te
tomaran mucho tiempo. Tus respuestas seran confidenciales y anénimas. Las personas que fueron
seleccionadas para el estudio no se eligieron por su nombre sino al azar. Las opiniones de todos
los encuestados seran sumadas e incluidas en la tesis profesional, pero nunca se comunicaran
datos individuales.

Te pido que contestes este cuestionario con la mayor sinceridad posible. No hay respuestas
correctas ni incorrectas. Lee las instrucciones cuidadosamente, ya que existen preguntas en las
que solo se puede responder a una opcion, otras son de varias opciones y también se incluyen
preguntas abiertas. jMuchas gracias por tu colaboracion!
ofrece mayor garantia de que se
ha tenido en cuenta la

1) ¢Hace cuanto tiempo es cliente sustentabilidad y el medio
de la empresa? (Marque con una ambiente? (Marque con una cruz
Cruz su respuesta) su respuesta)

Menos de 2 afios

2 afios Medios de comunicacion

Mayor a 2 afios Recomendaciones

Marca Comercial
Eco Etiquetas

2) ¢Qué  productos  adquiere No sabe
generalmente? (Marque con una
0 varias cruces su respuesta) 5) Un producto certificado permite
mejorar la transparencia del
Machimbres producto (Teniendo en cuenta
Tirantes cepillados que el 5 es la opcion muy de
Tableros alistonados acuerdo y la opcion 1 muy en
Molduras y listones desacuerdo, marque con una cruz
Mesas y Bancos su respuesta)
Otros
5 4 3 2 1

6) ¢Valora los productos que se
producen teniendo en cuenta el
cuidado del medio ambiente y la
sustentabilidad? (Marque con una
cruz su respuesta)

3) ¢Conoce el concepto de
Sustentabilidad?(Marque  con
una Cruz su respuesta)

Si Si
No No

7) Un producto certificado es mas

importante  que otro  no

4) A lahorade adquirir un producto certificado. (Teniendo en cuenta
¢Cual de los siguientes criterios que el 5 es la opcion muy de
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acuerdo y la opcion 1 muy en
desacuerdo, marque con una cruz
Su respuesta)

5 4 3 2 1

8) Al adquirir un producto forestal
¢Considera que el mismo
proviene de fuentes legales
controlables? (Marque con una
Cruz su respuesta)

Si
No

9) ¢Qué criteriostiene en cuentaa la
hora de elegir un producto
forestal? (Marque con una o
varias cruces su respuesta)

Calidad

Precio

Marca

Eco-Etiqueta

No sabe/No contesta

10) ¢En que pais vive actualmente?
(Marque con una cruz su respuesta)

Argentina

Brasil

Uruguay

Costa Rica

Otro. Cual?......cccoovvevvenennen.

11) ¢ Nos podria indicar en que rango
de edad se encuentra? (Marque
CON una Cruz su respuesta)

20 a 29 afios 30 a 39 afios
40 a 49 afios 50 a 59 afios
60 a 69 afios. 70 0 méas

12) Con qué género se identifica
(Marque con una cruz su
respuesta)

Masculino__IFemenino No responde

FIN ENCUESTA
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Anexo N° 3:

Buenos dias/tardes, estoy trabajando en un estudio que servira para elaborar una tesis
profesional de posgrado acerca de la importancia de la Trazabilidad de la materia prima de
origen forestal y sus derivados. Quisiera pedir tu ayuda para que contestes algunas preguntas
gue no tomaran mucho tiempo.

1) ¢Cudl es el negocio de la empresa?

2) ¢Cudles son los productos que ofrece al mercado?

3) ¢ Cuél fue la motivacién de la empresa para ingresar en la produccion de productos
certificados?

4) ¢Cudles son las restricciones para ingresar al mercado de productos certificados?
(disponibilidad, regularidad, precio)

5) ¢Cree que el cambio por los productos certificados conducira a un cambio en las
relaciones entre la empresa y los proveedores?

6) ¢ Cree que el cambio por los productos certificados conducira a un cambio en las
relaciones entre la empresa y los clientes?

7) ¢Como ve las perspectivas a futuro de la certificacion forestal en el negocio?

8) ¢CAmo se encuentra actualmente el sector forestal?

9) ¢La empresa cuenta con procedimientos internos para el cumplimiento de los requisitos

para certificar?

10) ¢Cuantas toneladas por mes se necesitan aproximadamente de Materia Prima?
11) ¢ Cuantos proveedores de materia prima tienen disponibles?

12) ¢Algunos cuentan con certificacién?

13) ¢Cuantos proveedores certificados tiene actualmente?

14) De esos proveedores certificados, ¢cuanto es el porcentaje que abastecen?

15) ¢Sus clientes del exterior solicitan la certificacién?

16) ¢Cudles son los requisitos que debe cumplir para Certificar?

17) ¢Cree que es rentable certificar?



Anexo N° 4:

Aserraderas y faboicas
9 Producto terminado

lHustracion 2: Trazabilidad de productos forestales

Fuente: Direccion Nacional de Bosques del Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible.
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