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RESUMEN

La investigacion indag6 en la conformacion de un distrito industrial exportador en Misiones,
basado en el modelo Italiano, donde los distritos reinterpretaron la innovacion como parte de
un proceso de produccion, del disefio, de la calidad y los materiales, para lograr el mayor
valor agregado dentro del propio pais. Se eligié Italia por la semejanza con la Argentina; con
enfoque cuali-cuantitativo, utilizando los factores enunciados por Rabelloti, desde una
perspectiva sistémica. Se realizaron encuestas a empresas del sector y entrevistas a
informantes clave, y se determind las causas mas relevantes que impiden el desarrollo del
modelo. El objetivo es divulgar las ventajas de la conformacién de un distrito industrial en el
sector de la forestoindustria de Misiones, a partir de los resultados basados en el andlisis de
las causas que limitan su desarrollo y recomendar acciones a seguir para la evolucion hacia
el modelo.
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INTRODUCCION

Saba, A. (1997) resalta que en ltalia, los distritos industriales se han ido fortaleciendo y
creciendo en el tiempo - a pesar de los andlisis efectuados desde enfoques en la
administracién que pronosticaban su declive y lo trataban como un mero fendbmeno que
tendia a la desaparicién. Los italianos reinterpretaron la innovacién, no solamente como
parte de un proceso de produccion, sino también, innovacion que concierne al disefio, la
calidad y los materiales.

Segun Laveran, M. (2010) los sectores italianos con éxito internacional suelen estar
caracterizados por empresas pequefas y medianas que compiten principalmente por medio
de la exportacién, con inversiones extranjeras directas muy limitadas. Algunas empresas en
concreto suelen estar especializadas en areas de productos relativamente pequefias.

La U.I.A. (2002) considera que otra caracteristica de los sectores italianos de mas éxito es la
concentracidon geografica, en la que muchas empresas, cuando no cientos de ellas, de un
mismo sector, estan localizadas dentro de la misma ciudad. Debido al auge que adquirieron
se ha intentado replicar este esquema en Latinoamérica, pero los esfuerzos no lograron
desarrollar el modelo enunciado. Alcanzaron mejoras significativas pero basicamente se
limitaron a la implementacion de programas y planes orientados a impulsar algunas
variables-capacitacion, innovacion tecnolégica, canales de financiamiento, entre otros.

Saba cuestiona las teorias que corren el riesgo de descuidar una variedad de elementos que
no pueden ser medibles, algunos de ellos son obvios: identidad cultural, actitud positiva ante
las perspectivas de la comunidad. Otros son menos evidentes: presencia de un fuerte
liderazgo local, capaz de unir, orientar e inspirar a quienes toman decisiones.
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A partir de un nivel de estrategia colectiva, las organizaciones comparten los mismos
objetivos y dan respuesta conjunta a las demandas de su entorno, vinculadas entre si por
lazos permanentes, compartiendo los mismos nichos de recursos.

Por su parte Pietrobelli, C. (2003) y Rabelloti, R. (1995) consideran que la réplica del modelo
fracasa si no se lleva a cabo un enfoque integrado de los factores necesarios para su
desarrollo.

El sistema de los distritos industriales tiene numerosas ventajas, entre otras:

* Alcanza elevados niveles de especializacion.

* Aprovecha de las economias de escala derivadas de la elevada interdependencia de las
empresas.

* Desarrolla sistemas informativos avanzados.

 Consolida relaciones interpersonales e innovacion tecnolégica.

* Realiza una identidad socio-cultural entre las fases productivas de las empresas y el
elemento politico de las instituciones.

» Garantiza mayor flexibilidad en el enfrentamiento de los ciclos econémicos.

A partir de la identificacion y descripcion de los factores, desde la perspectiva planteada por
Rabelloti, R. nuestro objetivo es divulgar las ventajas de la conformacion de un distrito
industrial en el sector de la forestoindustria de Misiones, a partir de los resultados basados
en el andlisis de las causas que limitan su desarrollo y recomendar acciones a seguir para la
evolucién hacia el modelo.

METODOLOGIA

El universo a estudiar fue el de empresas medianas y medianas-grandes, de acuerdo a la
clasificaciéon utilizada por el Ministerio de Ecologia R.N.R. y Turismo de la provincia de
Misiones, que es la jurisdiccién establecida.

La clasificacién, distingue las siguientes categorias segun el criterio adoptado (metros
cubicos mensuales)™:

Pequefias industrias: menos de 600 m3.

Medianas industrias: de 601 a 1.900 m3.

Medianas-Grandes industrias: de 1.901 a 3.500 m3.

Grandes industrias: mas de 3.500 m3.

La seleccién se orientd a conocer empresas madereras con permanencia en el mercado
externo, para que a través de sus historias, conocer como lograron continuidad frente a las
situaciones adversas. Esto nos llevo a identificar un grupo de empresas que se mantenian
como exportadoras, antes y después de la devaluacion. Estas firmas se corresponden con
las empresas medianas y medianas grandes. Se identifica un total de firmas medianas y
medianas-grandes que exportan, y se establece en 18 empresas el universo existente,
contesto el 56% del universo.

La investigacion es de nivel exploratorio y descriptivo, los datos que se pretendian conocer
fueron obtenidos de las empresas en forma directa.

Es de caracter cuali-cuantitativo, utilizando para las empresas la técnica de cuestionario
semiestructurado. Se realizaron entrevistas a organismos vinculados al sector maderero a
través de informantes claves.

Una fuente secundaria fundamental, es el censo del sector correspondiente al afio 2.000 y el
del afio 2.003, que contiene diversos datos. Se procedio a identificar a las empresas que.

! Metros cubicos mensuales
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Las variables estuvieron orientadas a responder acerca de la presencia de los factores
enunciados en la estructura tedrica, (1-Agrupamiento de empresas, principalmente de
pequefia y mediana dimensién, concentradas espacialmente y especializadas
sectorialmente, de fuerte tradicion familiar- 2-Un conjunto de vinculos hacia delante y hacia
atrds, basados en relaciones de mercado y extramercado, para el intercambio de bienes,
informacion y recursos humanos- 3-Un entorno cultural y social comin que vincula a los
agentes econdmicos y permite la creacion de cédigos de comportamiento comunes, tanto
explicitos como implicitos- 4- Una red de instituciones privadas locales de apoyo a los
agentes econdémicos- 5- El rol del gobierno como estimulador del proceso)?.

Fueron formuladas en dos ejes: uno inherente a caracteristicas de la propia empresa, y el
otro a la vinculacién de la empresa con el entorno. Asimismo se buscd determinar los
posibles impactos originados en el cambio de la herramienta econémica que definio la
discontinuidad de la Ley de Convertibilidad y su influencia en las mejores condiciones en
materia de exportacién.

Se determinaron como relevantes las siguientes variables:

Empresa de origen familiar.

Formas juridicas.

Estrategias de comercio exterior.

Capacitacion de los distintos niveles de la organizacion.

Factores que motivaron la decision de exportar.

Mercados de destino de la exportacion.

Patrones de conductas organizativas que representen una cultura del sector.
Vinculacion con otras firmas del ramo.

Vinculacién con organismos del entorno.

Relacion con el gobierno.

RESULTADOS

Con un criterio de sintesis, se exponen los resultados identificados que contribuyen o limitan
la conformacién de un Distrito Industrial en Misiones, sobre el andlisis basado en los
factores enunciados por Rabelloti:

Factor 1- En Misiones existe una concentracién geografica de PyMEs forestales- segln
datos censales- donde el 90% de las encuestadas es de origen familiar, que significa un
elemento fundamental (junto a una importante concentracién geografica) que favorece el
desarrollo del modelo.

Como limitante se verifica que el 80% Manifiestan poco interés en la elaboracién de
productos con mayor valor agregado.

Factor 2: Existen vinculos hacia adelante y hacia atrds y relaciones de mercado y
extramercado que comparten informacion y otros recursos, sintetizamos algunos resultados.
Las relaciones de las encuestadas, con otras empresas de similar tamafo son:

Comerciales: 40%:; Sociales: 30%; Amistad: 20%; Asesoramiento: 10%

En cuanto a las relaciones de las encuestadas, con otras empresas de mayor tamafio:
Comerciales: 60%; Sociales: 10%; Amistad: 10%; Asesoramiento: 10%

Por otra parte manifiestan realizar acciones asociativas el 40% de las encuestadas
(acciones asociativas aisladas).

Un 60% de las encuestadas mantienen actividades de tercerizacion.

2 Por un criterio de sintesis en el acapite de los Resultados se utilizara en lugar del factor completo un esquema
simplificado (Factor 1; Factor 2; Factor 3; Factor 4 y Factor 5, respectivamente)
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Existe en el 80% de las encuestadas una reticencia importante para constituir vinculos
asociativos estables (bdsicamente por el temor a perder autonomia y falta de confianza para
intercambiar informacion estratégica). Esta es la restriccion mas severa para el desarrollo
del modelo porque impide alcanzar economias de escala suficientes para exportar.
Factor 3: Es el factor mas fuerte en cuanto a su composicion, en relacién a los demas
factores. En la poblacién bajo estudio, se observa una coincidencia en el comportamiento
que se plasma en los siguientes items
a) El 80% asiste a ferias en forma independiente, pero lo realizan con poca frecuencia
b) El 90% no buscé acceso al crédito para exportar
¢) Logran exportar a mercados exigentes y distantes.
d) Las barreras que encuentran para el proceso exportador son:
90% de tipo fiscal y el 50% en relacion a las materias primas (acceso, precio y calidad)
Con respecto a las materias primas pudo verificarse que quienes no lo consideran barrera
es porgque poseen abastecimiento propio.
e) Los Procesos de Certificacion.
El 20 % ya certificd y el 80% esta en alguna etapa del proceso de certificacion
f) El 60% realiz6 inversiones antes y después de la devaluacion monetaria
Factor 4: Existe una red de instituciones y la pertenencia a Asociaciones y Camaras de 1°y
2° grado, segun encuestas asciende a:
AMAYADAP: 80%; APICOFOM: 30%, AFOA 20%, CACEXMI: 10%, COCEMA: 10%
Existe interés por mantener vinculos con Universidades.
La mayoria de las empresas (90%) desconoce el modelo de Distrito Industrial Italiano
Factor 5: Las empresas consideran relevante el rol del gobierno en el proceso exportador: el
100% de las encuestadas requieren acciones diversas desde los gobiernos (en orden de
importancia:
* Menores gravamenes
* Politicas comerciales sostenibles
* Politicas de exportacion para el sector PyMEs.
* Politica fiscal proactiva
El 70% de las empresas -dentro de las herramientas macroeconémicas- considera que debe
haber un tipo de cambio que garantice la exportacion.
Del analisis realizado surge la identificacibn de causas limitantes para el desarrollo del
modelo. Las que se han observado como més relevantes en Misiones, son:*
e Falta de conocimiento del Distrito Industrial Italiano
e Falta de asociatividad de las empresas. .
e Falta de innovacion continua (en cuanto a disefio, materiales y procesos).
e Insuficiente frecuencia de viajes al exterior (ferias, exposiciones, etc.).

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

En funcion de los resultados que arrojaron los distintos instrumentos utilizados se
recomienda realizar acciones en forma conjunta y coordinada entre los actores del sistema
(empresas, gobierno, instituciones del entorno, universidad), y en base a los factores
enunciados, concentrar en las cuatro causas mas importantes detectadas, un mix orientado
a

1) Desplegar formas y medios de difusion del Modelo de Distrito Industrial Italiano

¥ Se ha realizado en base a los resultados de encuestas y entrevistas.
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2) Focalizar acciones de promocion y estimulo de politicas fiscales y crediticias por
parte de todos los fiscos (nacional, provincial y municipal)

3) Fomentar las posibilidades de innovacién continua, especialmente desde gobiernos,
Camaras y Organismos, Universidades, y otros actores involucrados, tanto en cuanto
a recursos financieros, estimulos fiscales, y recursos diversos.

4) Desde las carreras existentes en la Universidad contribuir en disefio, innovacion y
nuevos materiales (especialmente para el sector del mueble).

5) Coordinar un sistema de informacion, seguimiento y difusion de ferias a realizarse en
distintos lugares y divulgar un cronograma para poder planificar la asistencia a estos
eventos, esto contribuye como respuesta a la demanda, en forma anticipada, y su
comercializacion mas adecuada

6) Fomentar que se agregue mayor valor a los productos, esto significa en términos de
empleo, mayor cantidad de personas que se incorporan a la actividad y un mayor
desarrollo econémico para la regién.

7) Consolidar el sector del mueble como parte de la cadena productiva.

Es importante destacar la importancia de conformaciéon de equipos interdisciplinarios para
abordar el disefio e impulso de este modelo por la complejidad que reviste,
fundamentalmente por los aspectos culturales que inciden de forma subyacente y que
condicionan su funcionamiento y en nuevos disefios de procesos, de materiales y productos,
es en este campo que la intervencién de la Universidad tiene un amplio espectro de
posibilidades de contribuir desde las distintas Facultades y desde una concepcién
interdisciplinaria que permita asumir estos desafios.
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