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Resumen

Este trabajo es la profundizacién de una experiencia realizada el afio pasado, consistente en la utilizacién de la
herramienta Moodle, para la elaboracién de cuestionarios virtuales de autoevaluacién, con la finalidad de usarlos como
un instrumento innovador de evaluacion durante el cursado de Algebra aplicada a las Ciencias Econémicas en el primer
cuatrimestre de este afio.

Se pretende que la utilizacion de estas herramientas digitales se convierta en un factor de motivacién y consolidacion
del aprendizaje para los estudiantes, acompafiandolos durante la evaluacion de este proceso con metodologias mas
modernas y acordes a los tiempos en que vivimos.

La plataforma Moodle dispone de un menu muy completo de actividades que podemos incluir en nuestros cursos y que
nos permiten trabajar de manera interactiva y flexible. Para que la utilizacion de esta herramienta arroje resultados
favorables a los alumnos, algunos de los docentes del equipo de catedra nos hemos perfeccionado en su utilizacion,
mediante la realizacién de cursos de posgrado y de perfeccionamiento en el uso de estos instrumentos.

Particularmente, en este caso se utilizo el instrumento cuestionario, conteniendo preguntas de opciéon multiple, de
verdadero o falso y de respuesta corta, las cuales, convenientemente organizadas, permiten construir un instrumento
potente que obliga a los estudiantes a poner en juego todas las estrategias desarrolladas y ejercitadas durante el
cursado, incluyendo software de uso libre y gratuito que les permite ahorrar tiempo en meros calculos matematicos,
destinando la mayor parte del tiempo disponible para resolver la evaluacién a la interpretacion y al razonamiento, a
efectos de poder realizar los planteos adecuados para resolver situaciones problematicas del campo econdmico.
Ademas, consideramos que el uso de estas herramientas contribuye a despertar el interés de los estudiantes, lo que les
permite obtener mejores resultados.

Introduccion

El presente trabajo se enmarca en un proyecto de investigacion en ejecucion en la catedra Algebra Aplicada a las
Ciencias Econdmicas, cuya finalidad es evaluar el impacto que tienen las metodologias de ensefianza y de evaluacion
en el aprendizaje y, consecuentemente, en el rendimiento académico de los alumnos ingresantes a las carreras de
Contador Publico, Licenciatura en Economia y Licenciatura en Gestion de las Organizaciones.

La actividad aqui expuesta tiene como antecedente un proceso similar de evaluacion desarrollado durante el segundo
cuatrimestre del afio 2018, llevado a cabo con aproximadamente 80 estudiantes que recursaban la asignatura.

En vistas a los resultados obtenidos en esa oportunidad, y atendiendo a las actividades planteadas y propuestas en el
proyecto, decidimos implementar esta actividad en el primer cuatrimestre del presente afio académico con la totalidad
de los estudiantes, para la realizacién del segundo parcial correspondiente al modulo de algebra lineal, puesto que el
primer parcial se tomé en forma tradicional. Si se considera el nimero de ingresantes es de aproximadamente 500, pero
para el segundo parcial quedaban cursando regularmente alrededor de 350 alumnos, dado que muchos dejan el
cursado en las primeras semanas y algunos después del primer parcial, con la expectativa de cursarla nuevamente en

el segundo cuatrimestre.
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La actividad consistié en emplear la plataforma Moodle para realizar la evaluacién del segundo parcial on line,
empleando el banco de preguntas que se ha ido elaborando en el aula virtual de la asignatura, consistente en
aproximadamente 200 preguntas que incluyen diversos tipos, como por ejemplo items de opcién multiple, de verdadero
o falso y de respuesta corta.

Para esto se armaron tres cuestionarios diferentes con cinco cuestiones cada uno, los que se habilitaron en forma
aleatoria y simultanea durante dos horas, es decir, durante el tiempo que normalmente dura la evaluacion parcial. Los
estudiantes asistieron normalmente a la facultad, contando con la presencia de uno o dos profesores en cada una de
las aulas en las que se los distribuy6, y a través de sus teléfonos celulares o de una netbook, accedieron al aula y al
instrumento de evaluacién que les habia sido asignado con la finalidad de resolverlo. Una ventaja notoria es que al

finalizar y enviar la evaluacion, en forma instantanea se les asignaba el puntaje obtenido.

Fundamentacion

Entre los fundamentos que consideramos para llevar adelante esta propuesta pueden mencionarse los siguientes:

o Implementar nuevas formas de evaluacion haciendo uso de las herramientas tecnoldgicas que se encuentran
disponibles en el campus de la Universidad.

e Incorporar de manera progresiva y sistematica instancias de evaluacion on line como alternativa de las
tradicionales evaluaciones parciales escritas durante el cursado de la asignatura, con el fin de hacerlas mas
atractivas y de contribuir al mejoramiento del rendimiento académico de los estudiantes.

o Fomentar el compromiso, la responsabilidad y la participacién de los estudiantes en su proceso de aprendizaje.

Asi mismo se destaca que en estos escenarios enriquecidos por la virtualidad tal como lo expresan Urbina Néjara et al

(2013): “las pruebas en linea pueden reducir e incluso eliminar el proceso de calificar de manera tradicional las

evaluaciones constantes, obteniendo con ello resultados de manera rapida y oportuna” (Urbina Najara, Medina Nieto y

Gracia, 2013). Bajo esta concepcion se entiende que el conocimiento del alumno del puntaje alcanzado una vez

finalizada la prueba puede fortalecer su desempefio en la asignatura, pues le resta estrés en el tiempo de espera que

implica la correccion manual de los parciales y su devolucion en grupos de estudiantes tan numerosos.

Otra de las ventajas ofrecidas por la plataforma Moodle para la herramienta cuestionario es la destacada por Mallen

(2014): “(...) ofrece como valor agregado datos estadisticos sobre la eficiencia y pertinencia del examen, en su totalidad

y de cada uno de los reactivos (preguntas) utilizadas en el instrumento evaluativo, de manera, que es posible verificar si

la informacion obtenida refleja el nivel de competencia del estudiante” (citado en Alvarez, Hernandez y Romero, 2017).

Puesto que en el libro de calificaciones se observan ademas de los resultados alcanzados por los estudiantes en la

prueba, estadisticas descriptivas por consigna. Esta cualidad amerita un posterior analisis psicométrico, brindando al

equipo docente herramientas para mejorar el proceso de evaluacion.

La expectativa fue que los estudiantes realmente perciban una metodologia innovadora para evaluarlos, mas atractiva,

que contribuya de manera determinante en el compromiso de los mismos en este proceso, tomando conciencia del rol

protagénico que ellos mismos tienen en la construccidn de sus propios aprendizajes, notando y destacando la
importancia y la potencia que los sistemas de evaluacién no tradicionales poseen, correctamente utilizados, para
mejorar su rendimiento.
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Desarrollo

Para el desarrollo de esta actividad se ampli6 el banco de preguntas que la catedra ha ido confeccionando durante los
dos Ultimos afios, incorporando diferentes tipos de preguntas (opcion multiple, verdadero o falso y de respuesta corta) y
problemas de aplicacion econdmica fundamentalmente, toda vez que los temas asi lo permitan.

Con algunas de estas preguntas nuevas se armaron tres instrumentos —o0 grupos-, como habitualmente se hace con un
parcial tradicional escrito, los cuales se subieron al aula para ser habilitados durante dos horas, exactamente en el dia 'y
horario previsto para el segundo parcial, y con un Unico intento permitido, asignando “grupos separados no visibles” de
estudiantes seleccionados al azar a cada instrumento. Como ejemplo se exhibe el Parcial 2 — Grupo A en las figuras 1
as.

Cabe aclarar que las evaluaciones parciales brindan a los estudiantes la posibilidad de promocionar la préctica, si
obtienen 70 puntos 0 mas, con lo cual en la instancia del examen final rinden solamente los fundamentos tedricos. En
tanto, si obtienen menos de 70 puntos, deben rendir un examen tedrico-practico en la instancia final.

La evaluacién on line tuvo caracter presencial, es decir, los alumnos la realizaron en la facultad con la asistencia de uno
o dos docentes por aula, a efectos de acompafar el proceso y contribuir a solucionar cualquier tipo de dificultad que
eventualmente pudiere haberse suscitado.

Luego de implementada la prueba, se compararon los nimeros de alumnos que a partir de la nota obtenida en este
parcial contaban con la posibilidad de promocionar la practica de la asignatura, regularizarla o adquirir la condicion de
libre, en contraste con los numeros correspondientes a los de la cursada en el primer cuatrimestre de 2018, en el cual el
segundo parcial se realizé de la manera tradicional con lapiz y papel.

Con este propésito se efectué una prueba de independencia chi-cuadrado para tablas de contingencia de r x ¢ celdas
en el software Minitab 17.1, y se complement6 el analisis con un contraste de hipdtesis para la diferencia de
proporciones de estudiantes que pueden quedar libres debido a la calificacion inferior a 50 puntos en esta instancia en

para las dos metodologias empleadas (test Z para comparacion de dos proporciones en muestras grandes).
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PARCIAL 2-A

Cuenta con 2 horas para resclver este parcial. Trabaje tranquilo, porgue le va a sobrar tiempo.
Primero resuelva los ejercicios con lapiz y papel vy luego elija la respuesta en el campus.
Tenga la precaucion de anotar los calculos en su hoja, por si se corta Internst.

Al terminar, debe entregar todas las hojas donde realizd |z resolucion de los gjercicios de

manera prolija y con su nombre.

Intentos permitidos: 1
Este cuestionario se cerrd &l jueves, 13 de junio de 2019, 17:00

Limite de tiempo: 2 horas

Figura 1. Descripcién del instrumento elaborado en Moodle (Parcial 2 — Grupo A).

Pregunta 1 Si una matriz es de orden cuatro y su determinante vale 10, entonces si a cada fila
Sin responder de |la matriz se la multiplica por 2 su determinante sera igual a:
aln
Puntda como Selecciones una:
15
a. 20
¥ Marcar
pregunta b.160
# Editar Q cil6
pregunta
d. 240

e ninguno de los anteriores

Pagina 195 Libro de Trabajos Completos XXXIV JNM



XXVI Jornadas Nacionales de Docentes de Matematica de Facultades de Ciencias Econdmicas y Afines

Pregunta 2

Sin responder
aln

En una chocolateria artesanal el costo de produccion de bormbones es de 1 por
gramo. Se desea invertir $23.750 semanales para producir bormbones y venderlos
en tres presentaciones. La primera forma de presentacion es |a caja familiar de

:’;muammu 1000 g, la segunda es la caja médium de 500 g y la tercera es la caja regular de
250g. La produccion total de cajas en una semana es de 50 unidades en total

L ENER teniendo |a precaucion de fabricar una cantidad de cajas regulares igual a la suma

el de |a cantidad de cajas familiares y medium. ;Cuantas cajas de cada tipo se

& Editer deberan producir semanalmente?

pregunta

Elija TODAS las respuestas corractas.

Seleccione una o mas de una:
[ a El sisterna es compatible determinado, normal, no homogénea.

[ b El rango de la matriz ampliada coincide con el rango de la matriz de
coeficientes del sistema.

1 1 1 |50

(l 500 250 23?50)
-1 -1 1 0

O ¢ La matriz ampliada del sistema e=:

O d. Porsemana se deberan producir 10 unidades de las cajas familiares, 15 de
las médium y 25 de las regulares.

[ e El problema no se pusde resolver porque es incompatible.

Figura 2. Consignas 1y 2 evaluadas en el Parcial 2 — Grupo A.
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Pregunta3 Texas Electronics Inc. (TEI) produce tres nuevos modelos de computadoras:
S (Espondes modelo 1, modelo 2, modelo 3. Como parte del proceso de elaboracién, estos
i : productos pasan por la planta técnica (planta 1) y por la planta de ensamblaje
Puntua como (planta 2)

15 )

¥ Marcar Los tiempos en minutos empleados por unidad en cada una de estas plantas
pregunta estan dados por la matriz

£ Editar

pregunta

30 30
A= [12 120], donde a,; es el tiempo del modelo i en la planta j
36 120

Si se fabrican 200 computadoras del modelo 1, 50 del modelo 2, y 100 del
modelo 3,

ccudl de las siguientes matrices T representa los tiempos totales de la
fabricacion de las computadoras por planta?

Seleccione una:

©  a T=[34200]

© b.T=[348]

O c.T=[12000 6600 15600]
© d T=[10200 24000]

Pregunta 4 Dadas las matrices v la ecuacidn matricial que se muestran a continuacion:
Sin responder
adn AX+2:B=3-C
Punt
o 0 0 11 1 0 0
- A=I1 1 0 B=(1 0 0 C=0 1 0
arcar
ceEmE 1 1 0 1 0 1
¥ Editar
pregunta Seleccione TODAS las respuestas correctas.

Seleccione una o mas de una:

O ax=al(3C-28)

L b. El determinante de A vale 2

U c. En la fila 3 de la matriz inversa de A aparecen los elementos: 01
O d.x=(3c28) A"

O e_En la fila 3 de la matriz inversa de A aparecen los elementos: o -1
L f. El determinante de A vale 1

O gx=Al3c2B

U h. La matriz que sigue es 13 solucidon de la ecuacion matricial dada

Pregunta 5
) 1 0 -1

Sin responder

ain La matrizB=| 2 0 =2 | esinvertible.

Puntda como 30 -3
15

¥ Marcar _
pregunta Seleccione una:

£+ Editar O  verdadero
pregunta O  Falso

Figura 3. Consignas 3, 4 y 5 evaluadas en Parcial 2 - Grupo A.
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Resultados

Luego de la implementacién del instrumento, se observé que 290 alumnos rindieron el segundo parcial, de los cuales
104 rindieron el Grupo A, 95el By 91 el C.

Al inspeccionar el libro de calificaciones en Moodle se encuentran las calificaciones finales de los estudiantes en el
parcial y también los puntajes discriminados por consigna (Figura 4), ademas de una serie de medidas descriptivas y
graficos. En el Grafico 1 se aprecia la distribucion de las calificaciones obtenidas para el Grupo A, a modo de ejemplo,
notandose el buen desempefio del estudiantado en la prueba.

La comparacion de los resultados del segundo parcial en los primeros cuatrimestres de 2019 y 2018 se da a partir de
los resultados de la Tabla 1, en la cual se registraron las cantidades de estudiantes que obtuvieron una calificacién
menor a 50 puntos (pudiendo quedar libres en funcion del resultado obtenido en el primer parcial o el recuperatorio), los
que alcanzaron al menos 50 puntos pero menos de 70 (con posibilidades de regularizar), o los

que obtuvieron un puntaje de al menos 70 puntos (con posibilidades de promocionar la practica de la asignatura).

Comenzado Tiempo P P2 P.3 P. 4 P.5
Estado el Finalizado requeride Calificacién/100 N5 f25 Ns /30 Ns
B 56
13 dejunio |13de ———
Finalizado | de 2019 junio de = as v 15 v 25 v 15 18 v 15
14:00 2019 14:56
segundos
13 de junic |13de 1hora 22
Finalizado | de 2019 junio de minutos 100 v 15 v 25 v 15 v Z0 v 15
14:00 201915:23
4
13 de junio |13de r'r?irwtos
Finalizado | de 2019 junio de P 58 v 15 v 25 X 0 18 ®x 0
14:00 2019 14:50
segundos

Figura 4. Resultados del Parcial 2 — Grupo A para tres estudiantes: calificacion global y detallada por consigna.

=

-30 35-40 40-45 55-60 60-865 65-70

0-5 5-10 10-15 15-20 20-25 25 30-35 -55 TO-75 75-80 &0-35 85-90 90-95 95-100

Grafico 1. Grafico de barras otorgado por Moodle sobre las calificaciones obtenidas en el Parcial 2 — Grupo A.
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Tabla 1. Resultados obtenidos en el segundo parcial de los primeros cuatrimestres de 2018 y 2019.

Condiciones posibles de
B los estudiantes segun el segundo parcial
1 Cuat. - Afio i Totales
Promociona .
- Regular Libre
la practica
2019
(via Moodle) 170 64 56 290
2018
(tradicional) 128 53 %9 280

Efectuando la prueba de independencia, se concluye a partir de los datos que la condicidn del estudiante en el segundo
parcial esta asociada al tipo de evaluacién instrumentada (p-value<0.001). Cabe destacar que los porcentajes de
estudiantes que en esta instancia podrian adquirir la condicién de libre son de 19.31% para la evaluacion via Moodle
frente a 35.36% en la evaluacion tradicional, datos que permiten confirmar que la proporcidn de libres con esta nueva

metodologia se ha reducido significativamente (p-value<0.001).

Conclusiones

Los resultados obtenidos por los estudiantes con esta metodologia de evaluacion pudieron constatarse que resultaron
ser considerablemente mejores que los alcanzados con la metodologia tradicional.

De cualquier modo, es necesario tener en consideracion que los grupos de estudiantes no son los mismos,
exceptuando algunos casos particulares que recursaron, motivo por el cual estas afirmaciones no tienen caracter
absoluto.

Consideramos que el presente trabajo, en funcion de los resultados obtenidos, amerita ser tenido en consideracion
generalizando su implementacién para las dos instancias de evaluacion parcial.

Entendemos que el uso de estas herramientas contribuye a despertar el interés de los estudiantes, lo que les permite
obtener mejores resultados.

Si bien los resultados expuestos muestran claras mejoras en el desempefio de los estudiantes, adherimos a las
palabras de Urbina Najara et al. (2013) que sostienen que en este proceso “con frecuencia se requerira revisar que el
formato de las pruebas se ajuste al contexto de los estudiantes para que los beneficios obtenidos al automatizar esta
tarea sean considerablemente mayores que los recursos invertidos” (Urbina Najara, Medina Nieto y Gracia, 2013),
atendiendo a que esta propuesta podremos implementarla en otros cuatrimestres enmarcandose en un proceso de

revision y enriquecimiento continuo del instrumento.
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